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1.  ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

 

Внутренняя система оценки качества образования определяется «Положением о 

системе независимой оценки качества образования в федеральном государственном 

бюджетном образовательном учреждении «Северный государственный медицинский 

университет» (г. Архангельск) Министерства здравоохранения Российской Федерации». 

Оценка качества образовательного процесса с точки зрения потребителей проводится в 

рамках опросов: 

 обучающихся 1 курса с целью определения основных проблем, возникающих у 

обучающихся младших курсов в процессе адаптации к обучению в СГМУ; 

 обучающихся выпускных курсов с целью определения проблем в организации, 

процессе, условиях обучения в СГМУ; 

 обучающихся всех образовательных программ и курсов качеством преподавания 

дисциплин с целью определения направлений совершенствования организации обучения и 

содержания дисциплин. 

Анкеты для проведения опросов формируются с учетом заинтересованных сторон 

(деканов факультетов, преподавателей кафедр, обучающихся). Анкетирование проводится 

традиционным способом – с использованием бумажных бланков и с использованием 

специальных сервисов (Google Формы, Яндекс Формы). Результаты опросов размещаются на 

сайте СГМУ, представляются на заседаниях коллегиальных органов управления СГМУ. 

С учетом данных опросов на уровне деканатов, кафедр разрабатываются планы мероприятий 

по совершенствованию образовательного процесса. 

В данном отчете представлены результаты опросов обучающихся по специальности 

31.05.02 Педиатрия на предмет удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин за 2022-2023 учебный 

год. 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ЗА 2022-2023 УЧ. Г. 

2.1. ОЦЕНКА И МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

1 КУРСА КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

Объект оценки: обучающиеся  1 курса педиатрического факультета (специальность: 31.05.02 

Педиатрия) 

Генеральная совокупность – 103 человека, выборочная совокупность – 82 человека (79,6%)  

Дата анкетирования: май 2023 г.; 

Результаты оценки обработаны на ПК с использованием прикладного пакета Microsoft Office 

Excel, методами описательной статистики. 

 

Таблица 1 – Результаты анкетирования обучающихся 1 курса по специальности 31.05.02 

Педиатрия  на предмет удовлетворенности качеством образовательного процесса 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

I. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОБУЧЕНИЯ 

1. Удовлетворенность качеством обучения в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - 
13,6 

(11) 

53,1 

(43) 

33,3 

(27) 
1 

2. Удовлетворенность качеством преподавания 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - 
4,5 

(3) 

53,0 

(35) 

42,4 

(28) 
16 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

6 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

2.1. Удовлетворенность чтением лекций 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

3,7 

(3) 
- 

17,3 

(14) 

51,9 

(42) 

27,2 

(22) 
1 

2.2. Удовлетворенность качеством проведения 

практических занятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
3,8 

(3) 

5,0 

(4) 

52,5 

(42) 

38,8 

(31) 
2 

2.3. Удовлетворенность качеством проведения 

лабораторных занятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
2,5 

(2) 

7,4 

(6) 

29,6 

(24) 

60,5 

(49) 

1 

2.4. Удовлетворенность содержанием обучения 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

 

- 
1,2 

(1) 

19,5 

(16) 

35,4 

(29) 

43,9 

(36) 

- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

3. Удовлетворенность организацией учебного 

процесса (расписание, система информирования об 

изменениях в организации учебного процесса 

(приказы, служебные распоряжения)) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

2,5 

(2) 

4,9 

(4) 

28,4 

(23) 

30,9 

(25) 

33,3 

(27) 

1 

4. Удовлетворенность информацией о содержании 

учебного плана и программ по дисциплинам 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,2 

(1) 

4,9 

(4) 

16,0 

(13) 

45,7 

(37) 

32,1 

(26) 
1 

5. Удовлетворенность учебно-методической 

оснащенностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
1,4 

(1) 

21,9 

(16) 

35,6 

(26) 

41,1 

(30) 

9 

5.1. Удовлетворенность методическим обеспечением 

дисциплин 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

 

1,2 

(1) 

3,7 

(3) 

23,2 

(19) 

35,4 

(29) 

36,6 

(30) 

- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

 

Нет 

ответа 

(чел.) 

 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

5.2. Удовлетворенность количеством необходимой 

учебной литературы на бумажных носителях 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
6,1 

(5) 

25,6 

(21) 

35,4 

(29) 

32,9 

(27) 
- 

5.3. Удовлетворенность количеством необходимой 

учебной литературы на электронных носителях 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
3,7 

(3) 

18,5 

(15) 

39,5 

(32) 

38,3 

(31) 
1 

5.4. Удовлетворенность наличием научной литературы 

(монографии, книги и т.п.) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
9,8 

(8) 

15,9 

(13) 

40,2 

(33) 

34,1 

(28) 
- 

5.5. Удовлетворенность  наличием подписной 

литературы на электронных носителях 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
6,2 

(5) 

22,2 

(18) 

40,7 

(33) 

30,9 

(25) 
1 
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9 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

 

Нет 

ответа 

(чел.) 

 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

5.6. Удовлетворенность  наличием литературы на 

иностранном языке 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

4,9 

(4) 

9,8 

(8) 

19,5 

(16) 

40,2 

(33) 

25,6 

(21) 
- 

5.7. Удовлетворенность  качеством используемых 

электронных образовательных ресурсов (курсы на 

платформе Moodle и др.) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

3,7 

(3) 

3,7 

(3) 

20,7 

(17) 

37,8 

(31) 

34,1 

(28) 
- 

6. Удовлетворенность условиями образовательного процесса 

6.1.Удовлетворенность количеством ПК используемых 

в учебном процессе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,2 

(1) 

7,3 

(6) 

19,5 

(16) 

32,9 

(27) 

39,0 

(32) 

- 

6.2. Удовлетворенность количеством мест в читальном 

зале 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,2 

(1) 

4,9 

(4) 

13,4 

(11) 

32,9 

(27) 

47,6 

(39) 

- 
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10 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

6.3. Удовлетворенность количеством точек доступа к 

электронно-информационным ресурсам 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,2 

(1) 

3,7 

(3) 

17,1 

(14) 

41,5 

(34) 

36,6 

(30) 

- 

6.4. Удовлетворенность социальной защищенностью, 

безопасностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
4,9 

(4) 

13,4 

(11) 

42,7 

(35) 

39,0 

(32) 

- 

7. Удовлетворенность санитарно-гигиеническим 

состоянием учебных, лабораторных аудиторий и 

площадей 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

3,8 

(3) 

6,3 

(5) 

20,3 

(16) 

31,6 

(25) 

38,0 

(30) 

3 

8. Удовлетворенность оснащенностью лабораторий 

(муляжи, фантомы, тренажеры, микроскопы, приборы) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

- 
8,5 

(7) 

19,5 

(16) 

32,9 

(27) 

39,0 

(32) 

- 
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11 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

9. Удовлетворенность оснащенностью лекционных 

аудиторий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,2 

(1) 

2,5 

(2) 

16,0 

(13) 

28,4 

(23) 

51,9 

(42) 
1 

(% ответивших/абсолютное число 

ответивших) 

Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 

да нет 

10. Сдавали ли Вы в первую сессию: 

 

-экзамен 

19 

 

3,2 

(2) 

96,8 

(61) 

(% ответивших/абсолютное число 

ответивших) 
Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 

да нет 

-зачет 

 

70,1 

(47) 

29,9 

(20) 

15 

 

-дифференцированный зачет 
Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 

91,3 

(73) 

8,8 

(7) 
2 
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12 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

11.1. Удовлетворенность качеством и организацией 

проведения экзамена 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - - 
100,0 

(2) 
- 80 

11.2.Удовлетворенность качеством и организацией 

проведения зачета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - 
12,2 

(6) 

49,0 

(24) 

38,8 

(19) 
33 

11.3 Удовлетворенность качеством и организацией 

проведения дифференцированного зачета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
1,4 

(1) 

8,2 

(6) 

30,1 

(22) 

60,3 

(44) 

9 

12. Удовлетворенность  организацией и проведением 

консультаций 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

4,3 

(3) 

4,3 

(3) 

15,7 

(11) 

41,4 

(29) 

34,3 

(24) 
12 
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13 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

13. Удовлетворенность организацией и проведением 

отработок 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
3,8 

(3) 

23,8 

(19) 

42,5 

(34) 

30,0 

(24) 
2 

(% ответивших/абсолютное число 

ответивших) 

Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 

да нет 

14. Возникали ли у Вас трудности при ориентации в  

вузе? (при поиске необходимого корпуса,  

аудитории и т.д.) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших)  

 

51,3 

(41) 

48,8 

(39) 
2 

16. Возникали ли у Вас трудности при адаптации к 

учебному процессу в вузе? 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

41,3 

(33) 

58,8 

(47) 
2 

(% ответивших/абсолютное число 

ответивших) 

Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 

да нет 

18. Помогли ли вам кураторы из числа преподавателей 

при адаптации к учебному процессу? 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

58,8 

(47) 

41,3 

(33) 
2 
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14 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

19. Удовлетворенность качеством работы кураторов 

 (% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - 
8,7 

(4) 

23,9 

(11) 

67,4 

(31) 

36 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 
да нет 

20. Помогли ли вам тьютеры из числа старшекурсников 

при адаптации к учебному процессу? 

 

 

93,8 

(75) 

6,3 

(5) 
2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

21. Удовлетворенность качеством работы тьютеров 

 (% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - 
2,7 

(2) 

21,3 

(16) 

76,0 

(57) 

7 
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15 

II. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКИМ КЛИМАТОМ В ВУЗЕ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕМ С ДЕКАНАТОМ 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа/ 

не 

обращ. 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

22. Удовлетворенность качеством взаимодействия с 

сотрудниками деканата (деканом, зам. декана, 

секретарем, специалистом по учебно-методической 

работе) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,4 

(1) 
- 

6,8 

(5) 

27,0 

(20) 

64,9 

(48) 

8 

23. Удовлетворенность качеством работы кураторов 

группы 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,8 

(11) 

8,8 

(7) 

15,0 

(12) 

27,5 

(22) 

35,0 

(28) 

2 

24. Удовлетворенность качеством взаимодействия с 

преподавателями 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,2 

(1) 

1,2 

(1) 

9,9 

(8) 

44,4 

(36) 

43,2 

(35) 

1 

25. Удовлетворенность качеством взаимоотношений 

внутри группы 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

- - 
7,4 

(6) 

27,2 

(22) 

65,4 

(53) 

1 
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16 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа/ 

не 

обращ. 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

26. Удовлетворенность качеством взаимоотношений со 

старшекурсниками 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
1,3 

(1) 

15,0 

(12) 

33,8 

(27) 

50,0 

(40) 

2 

27. Удовлетворенность качеством взаимодействия с 

иностранными студентами 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

8,9 

(7) 

13,9 

(11) 

20,3 

(16) 

27,8 

(22) 

29,1 

(23) 

3 

28. Насколько соответствует психологический климат 

вуза вашим ожиданиям? 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
1,2 

(1) 

16,0 

(13) 

50,6 

(41) 

32,1 

(26) 
1 

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ВНЕУЧЕБНОЙ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) да нет 

29. Принимаете ли Вы участие во внеучебной 

деятельности 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

37,0 

(30) 

63,0 

(51) 

1 
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17 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

30.1. Удовлетворенность организацией внеучебной 

деятельности в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

3,1 

(1) 
- 

12,5 

(4) 

40,6 

(13) 

43,8 

(14) 

50 

30.2. Удовлетворенность системой информирования о 

проведении спортивных, культурно-массовых, 

общественных мероприятий и студенческой научной 

деятельности 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

9,4 

(3) 
- 

18,8 

(6) 

34,4 

(11) 

37,5 

(12) 

50 

30.3. Удовлетворенность взаимодействием с 

управлением по внеучебной и социальной работе 

(спортивный клуб, студенческий клуб, музей) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

6,3 

(2) 

3,1 

(1) 

15,6 

(5) 

34,4 

(11) 

40,6 

(13) 

50 

30.4. Удовлетворенность работой совета обучающихся 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

 

6,5 

(2) 
- 

6,5 

(2) 

45,2 

(14) 

41,9 

(13) 
51 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

18 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

30.5. Удовлетворенность работой профкома студентов 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

16,7 

(5) 

6,7 

(2) 

13,3 

(4) 

26,7 

(8) 

36,7 

(11) 

52 

30.6. Удовлетворенность организацией социально-

психологической помощи 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,3 

(1) 

6,7 

(2) 

13,3 

(4) 

30,0 

(9) 

46,7 

(14) 

52 

30.7. Удовлетворенность организацией профилактики 

правонарушений, алкоголизма, наркомании и др. 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,2 

(1) 

3,2 

(1) 

22,6 

(7) 

25,8 

(8) 

45,2 

(14) 

51 

30.8. Удовлетворенность стимулированием студентов за 

достижения в учебе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,5 

(2) 

3,2 

(1) 

16,1 

(5) 

29,0 

(9) 

45,2 

(14) 

51 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

19 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма (%) да нет 

 

 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПРОВЕДЕНИЕМ СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ И РАБОТОЙ 

СЕКЦИЙ 

 

31.  Посещаете ли Вы спортивные секции в вузе? 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,3 

(5) 

93,8 

(75) 

2 

32.1 – нет 

времени 

32.2 – 

отсутствие 

привычки 

и желания 

32.3 – 

отсутствие 

нужной 

секции 

32.4 - 

состояние 

здоровья 

 

32.5 – 

плохая 

организаци

я секции 

Столбчатая диаграмма(%) 

32. Причины ответа «нет» на вопрос 31 

(абсолютное число ответивших)-возможен выбор 

нескольких вариантов ответов 

 

56 22 9 18 2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

33. Удовлетворенность качеством деятельности спортивных секций вуза в случае ответа «да» 

33.1. Удовлетворенность состоянием и количеством 

спортивных и тренажерных залов 

(% ответивших/абсолютное число ответивших)- 

возможен выбор нескольких вариантов ответов 

 

 

- - - 
50,0 

(2) 

50,0 

(2) 

78 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

20 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

33.2. Удовлетворенность тренерским составом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - - 
75,0 

(3) 

25,0 

(1) 
78 

33.3. Удовлетворенность расписанием 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - - 
75,0 

(3) 

25,0 

(1) 
78 

33.4. Удовлетворенность периодичностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - - 
75,0 

(3) 

25,0 

(1) 
78 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма (%) 

да 
нет 

 

Удовлетворенность культурно-массовыми мероприятиями, проводимыми в вузе 

34.  Посещаете ли Вы культурно-массовые 

мероприятия, проводимые в вузе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

86,3 

(69) 

13,8 

(11) 
2 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

21 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Столбчатая диаграмма (%) 35.1 – нет времени 35.2 – отсутствие 

привычки и желания 

35.3 – отсутствие 

информации 

35. Причины ответа «нет»  

(абсолютное число ответивших) 

- возможен выбор нескольких вариантов ответов 

 

 

8 2 1 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

Удовлетворенность качеством культурно-массовых мероприятий, проводимых в вузе, в случае 

ответа «да» 

36.1. Удовлетворенность материально-техническим 

обеспечением проводимых мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 
- 

11,9 

(8) 

37,3 

(25) 

49,3 

(33) 

15 

36.2. Удовлетворенность организацией проводимых 

мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 
- 

10,4 

(7) 

34,3 

(23) 

53,7 

(36) 

15 

36.3. Удовлетворенность расписанием проводимых 

мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

4,5 

(3) 

1,5 

(1) 

19,4 

(13) 

38,8 

(26) 

35,8 

(24) 
15 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

22 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) Круговая диаграмма (%) 
1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

36.4. Удовлетворенность периодичностью проводимых 

мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

3,0 

(2) 

7,5 

(5) 

40,3 

(27) 

46,3 

(31) 

15 

IV. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ПРОЖИВАНИЯ В ОБЩЕЖИТИЯХ 
% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да 
нет 

 

Удовлетворенность общежитием: 

37.  Нуждаетесь ли Вы в общежитие, но на данный 

момент в нем не проживаете? 

 
 

32,5 

(26) 

67,5 

(54) 

2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

38. Удовлетворенность качеством проживания в 

общежитии в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

9,5 

(2) 

9,5 

(2) 

4,8 

(1) 

42,9 

(9) 

33,3 

(7) 
61 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

23 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

39. Удовлетворенность бытовыми условиями 

общежития 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,6 

(3) 

9,1 

(2) 

9,1 

(2) 

36,4 

(8) 

31,8 

(7) 
60 

40. Удовлетворенность стоимостью проживания в 

общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

27,3 

(6) 

4,5 

(1) 
- 

31,8 

(7) 

36,4 

(8) 

60 

41. Удовлетворенность санитарно-гигиеническими 

условиями в общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

18,2 

(4) 

9,1 

(2) 

18,2 

(4) 

27,3 

(6) 

27,3 

(6) 

60 

42. Удовлетворенность пропускным режимом в 

общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,6 

(3) 

4,5 

(1) 

4,5 

(1) 

40,9 

(9) 

36,4 

(8) 
60 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

24 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

43. Удовлетворенность общественным порядком в 

общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

9,1 

(2) 
- 

13,6 

(3) 

31,8 

(7) 

45,5 

(10) 

60 

44. Удовлетворенность работой студенческого 

самоуправления в общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,6 

(3) 

13,6 

(3) 

18,2 

(4) 

27,3 

(6) 

27,3 

(6) 

60 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ОРГАНИЗАЦИЕЙ ПИТАНИЯ 

45. Удовлетворенность качеством блюд 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

 

 

 

 

2,5 

(2) 

8,9 

(7) 

11,4 

(9) 

40,5 

(32) 

36,7 

(29) 
3 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

25 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

46. Удовлетворенность ассортиментом блюд 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,3 

(1) 

7,6 

(6) 

13,9 

(11) 

35,4 

(28) 

41,8 

(33) 

3 

47. Удовлетворенность стоимостью блюд в 

столовой/буфете 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

16,7 

(13) 

25,6 

(20) 

29,5 

(23) 

14,1 

(11) 

14,1 

(11) 
4 

48. Удовлетворенность интерьером столовой/буфета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

5,1 

(4) 

7,6 

(6) 

15,2 

(12) 

41,8 

(33) 

30,4 

(24) 
3 

49. Удовлетворенность графиком и организацией 

работы 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

 
 

1,3 

(1) 

7,6 

(6) 

10,1 

(8) 

43,0 

(34) 

38,0 

(30) 
3 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

26 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен 

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

50. Удовлетворенность санитарно-гигиеническими 

условиями столовой/буфета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

12,7 

(10) 

8,9 

(7) 

20,3 

(16) 

31,6 

(25) 

26,6 

(21) 
3 

51. Удовлетворенность отношением со стороны 

персонала столовой/буфета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

3,8 

(3) 

5,1 

(4) 

6,4 

(5) 

32,1 

(25) 

52,6 

(41) 

4 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) Нет 

ответа 

(чел.) 

Гистограмма, % 

да нет 

 Трудности, возникшие в первый год обучения 

52. Возникли ли у Вас трудности в первый год 

обучения в СГМУ? 

 

61,7 

(50) 

38,3 

(31) 
1 
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количество первокурсников, указавших 

наиболее значимые для них трудности 

(абсолютное число ответивших) 

 

Гистограмма, % Сложность 

адаптации 

к условиям 

системы 

обр-я СГМУ 

Отсутствие 

общего языка с 

другими 

обучающимися 

Плохое 

взаимод. с 

препод-ми 

Финансовые 

трудности 

 

53. В случае ответа «да» на вопрос 51, наиболее 

значимые трудности 

 

 

37 5 10 13  

 

Таблица 2 – Модель определения уровней удовлетворенности потребителей образовательных 

услуг» 
 

Уровень удовлетворенности  Интервалы 

(балл) 

Очень низкий (ОНиз) 0 <n< 1 

Низкий (Низ) 1 <n< 2 

Удовлетворительный (Уд) 2 <n< 3 

Хороший (Хор) 3 <n< 4 

Максимальный (Макс) 4 <n< 5 

 

Таблица 3 – Оценка и мониторинг удовлетворенности обучающихся 1 курса по специальности 

31.05.02 Педиатрия качеством образовательного процесса 

Критерии и показатели                                  

Средний балл /Уровень 

удовлетворенности 

Д
и

н
а

м
и

к
а
 

2022-2023 УЧ.Г 

82 человека 

(79,6%) 

I. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОБУЧЕНИЯ  

1. 1. Удовлетворенность качеством обучения в целом 4,2 Макс  

2.  Удовлетворенность качеством преподавания 4,4 Макс  

2.1 Удовлетворенность чтением лекций 4,0 Хор  

2.2. Удовлетворенность качеством проведения практических 

занятий 
4,3 Макс  
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2.3. Удовлетворенность качеством проведения лабораторных 

занятий 
4,5 Макс  

2.4. Удовлетворенность содержанием обучения (то, чему 

учат) 
4,2 Макс  

3. Удовлетворенность организацией учебного процесса 

(расписание, система информирования об изменениях в 

организации учебного процесса) 

3,9 Хор  

4. Удовлетворенность информацией о содержании учебного 

плана и программ по дисциплинам 
4,0 Хор  

5. Удовлетворенность учебно-методической оснащенностью 4,2 Макс  

5.1. Удовлетворенность методическим обеспечением 

дисциплин 
4,0 Хор  

5.2. Удовлетворенность количеством необходимой 

актуальной учебной литературы на бумажных носителях 
4,0 Хор  

5.3. Удовлетворенность количеством необходимой учебной 

литературы на электронных носителях 
4,1 Макс  

5.4. Удовлетворенность наличием научной литературы 

(монографии, книги и т.п.) 
4,0 Хор  

5.5. Удовлетворенность  наличием подписной литературы на 

бумажных и электронных носителях (журналы, бюллетени) 
4,0 Хор  

5.6. Удовлетворенность  наличием литературы на 

иностранном языке 
3,7 Хор  

5.7 Удовлетворенность качеством используемых 

электронных образовательных ресурсов (курсы на платформе 

Moodle и др.) 

4,0 Хор  

6. Удовлетворенность условиями образовательного процесса 

6.1.Удовлетворенность количеством ПК используемых в 

образовательном процессе 
4,0 Хор  

6.2. Удовлетворенность количеством мест в читальном зале 4,2 Макс  

6.3. Удовлетворенность количеством точек доступа к 

электронно-информационным ресурсам 
4,1 Макс  

6.4. Удовлетворенность социальной защищенностью 4,2 Макс  

7. Удовлетворенность санитарно-гигиеническим состоянием 

учебных, лабораторных аудиторий и площадей 
3,9 Хор  

8. Удовлетворенность оснащенностью лабораторий (муляжи, 

фантомы, тренажеры, микроскопы, приборы) 
4,0 Хор  

9. Удовлетворенность оснащенностью лекционных 

аудиторий 
4,3 Макс  

11.1. Удовлетворенность организацией и проведением 

экзамена 
4,0 Хор  

11.2. Удовлетворенность качеством организации и 

проведения зачета 
4,3 Макс  

11.3. Удовлетворенность качеством организации и 

проведения дифференцированного зачета 
4,5 Макс  

12. Удовлетворенность  организацией и проведением 

консультаций 
4,0 Хор  

13. Удовлетворенность организацией и проведением 

отработок 
4,0 Хор  

19. Удовлетворенность качеством работы кураторов из числа 

преподавателей при адаптации к учебному процессу 
4,6 Макс  

21. Удовлетворенность качеством работы тьютеров из числа 4,7 Макс  
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старшекурсников при адаптации к учебному процессу 

Итоговый балл: 4,1 Макс  

II. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКИМ КЛИМАТОМ В ВУЗЕ  

22. Удовлетворенность качеством взаимодействия с 

сотрудниками деканата (деканом, зам. декана, секретарем, 

специалистом по учебно-методической работе) 

4,5 Макс  

23. Удовлетворенность качеством работы кураторов группы 3,6 Хор  

24. Удовлетворенность качеством взаимодействия с 

преподавателями 
4,3 Макс  

25. Удовлетворенность качеством взаимоотношений внутри 

группы 4,6 Макс  

26. Удовлетворенность качеством взаимоотношений со 

старшекурсниками 4,3 Макс  

27. Удовлетворенность качеством взаимодействия с 

иностранными студентами 3,5 Хор  

28. Уровень соответствия психологического климата 

ожиданиям первокурсников 4,1 Макс  

Итоговый балл: 4,1 Макс  

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ВНЕУЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

30.1. Удовлетворенность организацией внеучебной 

деятельности в целом 
4,2 Макс  

30.2. Удовлетворенность системой информирования о 

проведении спортивных, культурно-массовых, общественных 

мероприятий и студенческой научной деятельности 

3,9 Хор  

30.3. Удовлетворенность взаимодействием с управлением по 

внеучебной и социальной работе (спортивный клуб, музей, 

университетский клуб, психологическая служба) 

4,0 Хор  

30.4. Удовлетворенность работой совета обучающихся 4,2 Макс  

30.5. Удовлетворенность работой профкома студентов 3,6 Хор  

30.6. Удовлетворенность организацией социально-

психологической помощи (адаптация первокурсников, 

проблемы молодой семьи, назначение социальной стипендии 

и т.д.) 

4,1 Макс  

30.7. Удовлетворенность организацией в вузе мероприятий 

по профилактике правонарушений, алкоголизма, 

наркомании, ВИЧ- инфекций и т.д.) 

4,1 Макс  

30.8.  Удовлетворенность стимулированием студентов за 

достижения в учебе, за участие в научной, творческой, 

спортивной деятельности (грамоты, премии и т.д.) 

4,0 Хор  

Итоговый балл: 4,0 Хор  

Удовлетворенность проведением спортивных мероприятий и работой секций вуза (из числа 

посещающих спортивные секции и мероприятия) 

 

33.1 Удовлетворенность состоянием и количеством 

спортивных и тренажерных залов 
4,5 Макс  

33.2. Удовлетворенность тренерским составом 4,3 Макс  

33.3. Удовлетворенность расписанием занятий 4,3 Макс  

33.4. Удовлетворенность периодичностью проводимых 4,3 Макс  
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занятий 

Итоговый балл: 4,3 Макс  

Удовлетворенность культурно-массовыми мероприятиями, проводимыми в вузе 

(из числа посещающих культурно-массовые мероприятия) 

 

36. 1. Удовлетворенность материально-техническим 

обеспечением мероприятий 
4,3 Макс  

36.2. Удовлетворенность организацией мероприятий 4,4 Макс  

36.3. Удовлетворенность расписанием мероприятий 4,0 Хор  

36.4. Удовлетворенность периодичностью мероприятий 4,2 Макс  

Итоговый балл: 4,2 Макс  

IV. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

Удовлетворенность условиями проживания в общежитиях (из числа проживающих) 
 

38. Удовлетворенность общежитием в целом 3,8 Хор  

39. Удовлетворенность бытовыми условиями 3,6 Хор  

40. Удовлетворенность стоимостью проживания 3,5 Хор  

41. Удовлетворенность санитарно-гигиеническими 

условиями 
3,4 Хор  

42. Удовлетворенность пропускным режимом 3,8 Хор  

43. Удовлетворенность общественным порядком 4,0 Хор  

44. Удовлетворенность работой студенческого 

самоуправления в общежитии 
3,4 Хор  

Итоговый балл: 3,6 Хор  

Удовлетворенность организацией питания  

45. Удовлетворенность качеством блюд 4,0 Хор  

46. Удовлетворенность ассортиментом блюд 4,1 Макс  

47. Удовлетворенность стоимостью блюд 2,8 Уд  

48. Удовлетворенность интерьером столовой/буфета 3,8 Хор  

49. Удовлетворенность графиком и организацией работы 

столовой/буфета 
4,1 Макс  

50. Удовлетворенность санитарно-гигиеническими 

условиями в столовой, буфете 
3,5 Хор  

51. Удовлетворенность отношением со стороны персонала 

столовой 
4,2 Макс  

Итоговый балл: 3,8 Хор  

Общий средний итоговый балл: 4,0 Хор  

 

В опросе принимали участие 82 обучающихся 1 курса педиатрического факультета, что 

составляет 79,6 % от генеральной совокупности. Результаты исследования обучающихся 1 

курса педиатрического факультета свидетельствуют в целом о хорошем уровне 

удовлетворенности обучающихся качеством образовательного процесса (4,0).   

В 2023 г. критерии для оценки удовлетворенности обучающихся первого курса 

качеством образовательного процесса подверглись изменению. В связи с этим нет 

возможности отследить динамику изменений показателей в сравнении с предыдущими 

учебными годами. 
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Блок «Удовлетворенность качеством обучения»: в целом удовлетворенность 

качеством обучения соответствует максимальному уровню удовлетворенности (4,1), по 

большинству критериев  максимальный уровень удовлетворенности.  

Хороший уровень удовлетворенности выявлен по следующим критериям: 

- Удовлетворенность чтением лекций (4,0); 

- Удовлетворенность организацией учебного процесса (расписание, система 

информирования об изменениях в организации учебного процесса) (3,9); 

- Удовлетворенность информацией о содержании учебного плана и программ по 

дисциплинам (4,0); 

- Удовлетворенность методическим обеспечением дисциплин (4,0); 

- Удовлетворенность количеством необходимой актуальной учебной литературы на 

бумажных носителях (4,0); 

- Удовлетворенность наличием научной литературы (монографии, книги и т.п.) (4,0); 

- Удовлетворенность  наличием подписной литературы на бумажных и электронных 

носителях (журналы, бюллетени) (4,0); 

- Удовлетворенность  наличием литературы на иностранном языке (3,7); 

- Удовлетворенность качеством используемых электронных образовательных ресурсов 

(курсы на платформе Moodle и др.) (4,0); 

- Удовлетворенность количеством ПК используемых в образовательном процессе (4,0); 

- Удовлетворенность санитарно-гигиеническим состоянием учебных, лабораторных 

аудиторий и площадей (3,9); 

- Удовлетворенность оснащенностью лабораторий (муляжи, фантомы, тренажеры, 

микроскопы, приборы) (4,0); 

- Удовлетворенность организацией и проведением экзамена (4,0); 

- Удовлетворенность  организацией и проведением консультаций (4,0); 

- Удовлетворенность организацией и проведением отработок (4,0). 

Все остальные критерии соответствуют максимальному уровню удовлетворенности.  

 Обучающимся также был задан вопрос: Возникали ли у Вас трудности при ориентации 

в вузе? 51,3 % опрошенных (41человек) дали положительный ответ. Основные трудности при 

ориентации в вузе первокурсники  указали следующие: 

- поиск аудитории; 

- путаница с переходами в корпусах; 
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- проблема с ориентацией. 

 Обучающимся  также был задан вопрос: Возникали ли у Вас трудности при  адаптации 

к учебному процессу в вузе? 41,3 % опрошенных (33 человека) дали положительный ответ. 

Основные трудности при адаптации к учебному процессу в вузе первокурсники указали 

следующие: 

- много материала; 

- долгий учебный день; 

- большое количество информации; 

- большая загрузка; 

- много занятий внеучебных; 

- тяжело перестроиться после школы. 

Блок «Удовлетворенность психологическим климатом в вузе»: в целом 

удовлетворенность психологическим климатом в вузе соответствует максимальному уровню 

удовлетворенности (4,1). 

По большинству критериев  отмечен максимальный уровень удовлетворенности.  

Хороший уровень удовлетворенности выявлен по критериям: 

- Удовлетворенность качеством работы кураторов группы (3,6); 

- Удовлетворенность качеством взаимодействия с иностранными студентами (3,5). 

Все остальные критерии соответствуют максимальному уровню удовлетворенности.  

Блок «Удовлетворенность качеством внеучебной деятельности»: в целом 

удовлетворенность качеством внеучебной деятельности в вузе соответствует максимальному 

уровню удовлетворенности. Большинство респондентов (63,0% - 51 человек) отмечают, что не 

участвуют во внеучебной деятельности.  

93,8% респондентов (75 человек) не посещают спортивные секции в вузе. Основные 

причины – отсутствие времени (56 человек), отсутствие нужной секции (9 человек), 

отсутствие привычки и желания (22 человека), по состоянию здоровья (18 человек).  

13,8 % респондентов (11 человек) не посещают культурно-массовые мероприятия вуза. 

Основные причины – отсутствие времени (8 человек), отсутствие желания (2 человека), 

отсутствие информации (1 человек). 

По большинству критериев  отмечен максимальный уровень удовлетворенности. 

Хороший  уровень удовлетворенности наблюдается в отношении следующих 

критериев: 
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- Удовлетворенность системой информирования о проведении спортивных, культурно-

массовых, общественных мероприятий и студенческой научной деятельности (3,9); 

- Удовлетворенность взаимодействием с управлением по внеучебной и социальной 

работе (спортивный клуб, музей, университетский клуб, психологическая служба) 94,0); 

- Удовлетворенность работой профкома студентов (3,6); 

- Удовлетворенность стимулированием студентов за достижения в учебе, за участие в 

научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии и т.д.) (4,0); 

- Удовлетворенность расписанием мероприятий (4,0). 

Остальные критерии соответствуют максимальному уровню удовлетворенности. 

Блок «Удовлетворенность условиями социального обеспечения». Из 82 

респондентов 21 проживают в общежитиях. 32,5 % опрошенных (26 человек) нуждаются в 

общежитии, но на данный момент в нем не проживают.  В целом удовлетворенность 

условиями проживания в общежитиях соответствует хорошему уровню удовлетворенности 

(3,6). Хороший уровень удовлетворенности отмечен по всем критериям. 

В целом удовлетворенность организацией питания соответствует хорошему уровню 

удовлетворенности (3,8). Удовлетворительный уровень удовлетворенности отмечен по одному 

критерию: 

- Удовлетворенность стоимостью блюд (2,8). 

Максимальный уровень удовлетворенности отмечен по следующим  критериям: 

- Удовлетворенность ассортиментом блюд (4,1); 

- Удовлетворенность графиком и организацией работы столовой/буфета (4,1); 

- Удовлетворенность отношением со стороны персонала столовой (4,2). 

Все остальные критерии соответствуют хорошему уровню. 

Итоги исследования удовлетворенности обучающихся  качеством образовательного 

процесса рекомендуется рассмотреть на заседаниях ученого совета факультета, уделив особое 

внимание следующим вопросам: 

- о внеучебной деятельности; 

 - о социальном обеспечении обучающихся. 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

34 

2.2. ОЦЕНКА И МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

6 КУРСА КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

Объект оценки: обучающиеся 6 курса педиатрического факультета (специальность: 31.05.02 

Педиатрия) 

Генеральная совокупность –73 человека, выборочная совокупность – 67 человек (91,8%)  

Дата анкетирования: май 2023 г.; 

Результаты оценки обработаны на ПК с использованием прикладного пакета Microsoft Office 

Excel, методами описательной статистики. 

 

Таблица 1 – Результаты анкетирования обучающихся 6 курса  по специальности 

31.05.02 Педиатрия на предмет удовлетворенности качеством образовательного процесса 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетвор

ен, чем нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

I. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОБУЧЕНИЯ 

1. Удовлетворенность качеством обучения в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

1,5 

(1) 
- 

7,5 

(5) 

59,7 

(40) 

31,3 

(21) 
- 

2. Удовлетворенность качеством преподавания 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

 

1,6 

(1) 
- 

17,7 

(11) 

46,8 

(29) 

33,9 

(21) 
5 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетвор

ен, чем нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

2.1. Удовлетворенность чтением лекций 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,5 

(1) 

1,5 

(1) 

14,9 

(10) 

44,8 

(30) 

37,3 

(25) 
- 

2.2. Удовлетворенность качеством проведения 

практических занятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,5 

(1) 

3,0 

(2) 

10,6 

(7) 

47,0 

(31) 

37,9 

(25) 
1 

2.3. Удовлетворенность качеством проведения 

лабораторных занятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

6,0 

(4) 

7,5 

(5) 

14,9 

(10) 

40,3 

(27) 

31,3 

(21) 
- 

2.4. Удовлетворенность содержанием обучения 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 

4,5 

(3) 

10,4 

(7) 

43,3 

(29) 

40,3 

(27) 
- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетвор

ен, чем нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

3. Удовлетворенность организацией учебного 

процесса (расписание, система информирования об 

изменениях в организации учебного процесса 

(приказы, служебные распоряжения)) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

7,5 

(5) 

6,0 

(4) 

26,9 

(18) 

32,8 

(22) 

26,9 

(18) 
- 

4. Удовлетворенность информацией о содержании 

учебного плана и программ по дисциплинам 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

3,0 

(2) 

9,1 

(6) 

39,4 

(26) 

45,5 

(30) 

1 

5. Удовлетворенность учебно-методической 

оснащенностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,6 

(1) 

4,9 

(3) 

9,8 

(6) 

50,8 

(31) 

32,8 

(20) 
6 

5.1. Удовлетворенность методическим обеспечением 

дисциплин 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 

3,0 

(2) 

13,6 

(9) 

50,0 

(33) 

31,8 

(21) 
1 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

 

Нет 

ответа 

(чел.) 

 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетвор

ен, чем нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

5.2. Удовлетворенность количеством необходимой 

учебной литературы на бумажных носителях 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

3,0 

(2) 

7,5 

(5) 

19,4 

(13) 

38,8 

(26) 

31,3 

(21) 
- 

5.3. Удовлетворенность количеством необходимой 

учебной литературы на электронных носителях 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

3,0 

(2) 

12,1 

(8) 

34,8 

(23) 

47,0 

(31) 

1 

5.4. Удовлетворенность наличием научной литературы 

(монографии, книги и т.п.) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

9,0 

(6) 

14,9 

(10) 

38,8 

(26) 

34,3 

(23) 
- 

5.5. Удовлетворенность  наличием подписной 

литературы на электронных носителях 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

3,0 

(2) 

10,4 

(7) 

10,4 

(7) 

44,8 

(30) 

31,3 

(21) 
- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

 

Нет 

ответа 

(чел.) 

 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетвор

ен, чем нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

5.6. Удовлетворенность  наличием литературы на 

иностранном языке 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,2 

(4) 

9,2 

(6) 

13,8 

(9) 

40,0 

(26) 

30,8 

(20) 
2 

5.7. Удовлетворенность  качеством используемых 

электронных образовательных ресурсов (курсы на 

платформе Moodle и др.) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,5 

(1) 

1,5 

(1) 

10,4 

(7) 

44,8 

(30) 

41,8 

(28) 
- 

6. Удовлетворенность условиями образовательного процесса 

6.1.Удовлетворенность количеством ПК используемых 

в учебном процессе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 

7,5 

(5) 

25,4 

(17) 

32,8 

(22) 

32,8 

(22) 

- 

6.2. Удовлетворенность количеством мест в читальном 

зале 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

4,5 

(3) 

6,0 

(4) 

4,5 

(3) 

29,9 

(20) 

55,2 

(37) 

- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетвор

ен, чем нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

6.3. Удовлетворенность количеством точек доступа к 

электронно-информационным ресурсам 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

4,5 

(3) 

6,0 

(4) 

19,4 

(13) 

35,8 

(24) 

34,3 

(23) 
- 

6.4. Удовлетворенность социальной защищенностью, 

безопасностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

4,5 

(3) 

6,1 

(4) 

7,6 

(5) 

39,4 

(26) 

42,4 

(28) 

1 

7. Удовлетворенность санитарно-гигиеническим 

состоянием учебных, лабораторных аудиторий и 

площадей 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

6,0 

(4) 

6,0 

(4) 

22,4 

(15) 

37,3 

(25) 

28,4 

(19) 
- 

8. Удовлетворенность оснащенностью лабораторий 

(муляжи, фантомы, тренажеры, микроскопы, приборы) 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

3,0 

(2) 

6,0 

(4) 

28,4 

(19) 

34,3 

(23) 

28,4 

(19) 
- 
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40 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

9. Удовлетворенность оснащенностью лекционных 

аудиторий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

3,0 

(2) 

23,9 

(16) 

31,3 

(21) 

38,8 

(26) 

- 

10. Удовлетворенность оснащенностью кафедр на 

клинических базах 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

6,0 

(4) 

25,4 

(17) 

37,3 

(25) 

28,4 

(19) 
- 

11 Удовлетворенность условиями проведения 

производственной практики 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 

4,5 

(3) 

9,0 

(6) 

40,3 

(27) 

44,8 

(30) 

- 

12. Удовлетворенность организацией и проведением 

экзамена, зачета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 

3,0 

(2) 

4,5 

(3) 

58,2 

(39) 

32,8 

(22) 
- 
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ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

41 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

13. Удовлетворенность  организацией и проведением 

консультаций 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 

1,5 

(1) 

17,9 

(12) 

37,3 

(25) 

40,3 

(27) 

- 

14. Удовлетворенность организацией и проведением 

отработок 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 

6,1 

(4) 

24,2 

(16) 

43,9 

(29) 

24,2 

(16) 
1 

II. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКИМ КЛИМАТОМ В ВУЗЕ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕМ С ДЕКАНАТОМ 

15. Удовлетворенность взаимодействием с деканатом 

в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - 
11,9 

(8) 

23,9 

(16) 

64,2 

(43) 

- 

16. Удовлетворенность доступностью руководства 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
1,5 

(1) 

11,9 

(8) 

25,4 

(17) 

61,2 

(41) 

- 
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42 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

17. Удовлетворенность оперативностью принимаемых 

решений 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- 
1,5 

(1) 

17,9 

(12) 

25,4 

(17) 

55,2 

(37) 

- 

18. Удовлетворенность эффективностью решений 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
4,5 

(3) 

7,5 

(5) 

29,9 

(20) 

58,2 

(39) 

- 

19. Удовлетворенность доброжелательностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
3,0 

(2) 

6,0 

(4) 

20,9 

(14) 

70,1 

(47) 

- 

20. Удовлетворенность внимательностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

- 
3,0 

(2) 

12,1 

(8) 

21,2 

(14) 

63,6 

(42) 

1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

43 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 
Нет 

ответа/ 

не 

обраща

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ОТНОШЕНИЯМИ ВНУТРИ УНИВЕРСИТЕТА 

22. Удовлетворенность отношениями студент – 

учебное управление 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

5,7 

(2) 

5,7 

(2) 

17,1 

(6) 

17,1 

(6) 

54,3 

(19) 

32 

23. Удовлетворенность отношениями студент – 

бухгалтерия 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

2,0 

(1) 
- 

4,1 

(2) 

26,5 

(13) 

67,3 

(33) 

18 

24. Удовлетворенность отношениями студент – 

библиотека 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

1,5 

(1) 

1,5 

(1) 

22,4 

(15) 

25,4 

(17) 

49,3 

(33) 

- 

25. Удовлетворенность отношениями студент – 

преподаватель 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

1,5 

(1) 
- 

7,5 

(5) 

46,3 

(31) 

44,8 

(30) 
- 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

44 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа/ 

не 

обращ. 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

26. Удовлетворенность отношениями студент – 

учебно-вспомогательный персонал 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,0 

(2) 
- 

10,4 

(7) 

35,8 

(24) 

50,7 

(34) 

- 

27. Удовлетворенность отношениями между 

студентами 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
1,5 

(1) 

9,0 

(6) 

29,9 

(20) 

59,7 

(40) 

- 

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ВНЕУЧЕБНОЙ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) да нет 

28. Принимаете ли Вы участие во внеучебной 

деятельности 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 
 

34,3 

(23) 

65,7 

(44) 

- 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

45 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

29. Удовлетворенность организацией внеучебной 

деятельности в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

4,3 

(1) 

13,0 

(3) 

17,4 

(4) 

8,7 

(2) 

56,5 

(13) 

44 

30. Удовлетворенность системой информирования о 

проведении спортивных, культурно-массовых, 

общественных мероприятий и студенческой научной 

деятельности 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

4,3 

(1) 

17,4 

(4) 

17,4 

(4) 

8,7 

(2) 

52,2 

(12) 

44 

31. Удовлетворенность взаимодействием с отделом по 

воспитательной работе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,0 

(3) 

8,7 

(2) 

26,1 

(6) 

4,3 

(1) 

47,8 

(11) 

44 

32.1 Удовлетворенность работой совета обучающихся 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,6 

(3) 

4,5 

(1) 

27,3 

(6) 

9,1 

(2) 

45,5 

(10) 

45 
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46 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

32.2 Удовлетворенность работой профкома студентов 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

17,4 

(4) 
- 

30,4 

(7) 

17,4 

(4) 

34,8 

(8) 

44 

33. Удовлетворенность организацией социально-

психологической помощи 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

4,5 

(1) 

4,5 

(1) 

27,3 

(6) 

13,6 

(3) 

50,0 

(11) 

45 

34. Удовлетворенность организацией профилактики 

правонарушений, алкоголизма, наркомании и др. 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

8,7 

(2) 

13,0 

(3) 

8,7 

(2) 

17,4 

(4) 

52,2 

(12) 

44 

35. Удовлетворенность стимулированием студентов за 

достижения в учебе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 
 

13,0 

(3) 

13,0 

(3) 

17,4 

(4) 

8,7 

(2) 

47,8 

(11) 

44 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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47 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) да нет 

 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПРОВЕДЕНИЕМ СПОРТИВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ И РАБОТОЙ 

СЕКЦИЙ 

36.  Посещаете ли Вы спортивные секции в вузе? 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,0 

(4) 

94,0 

(63) 

- 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Столбчатая диаграмма(%) 

37.1 – нет 

времени 

37.2 – 

отсутствие 

привычки 

и желания 

37.3 – 

отсутствие 

нужной 

секции 

37.4 - 

состояние 

здоровья 

 

37.5 – 

плохая 

организаци

я секции 

37. Причины ответа «нет» 

(абсолютное число ответивших)-возможен выбор 

нескольких вариантов ответов 

 

 

37 21 14 10 5 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем не 

удовлетв

орен 

2 балла – 

скорее 

неудовле

творен  

3 балла – 

скорее 

удовлетв

орен, чем 

нет 

4 балла – 

вполне 

удовлетв

орен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

 

38. Удовлетворенность качеством деятельности спортивных секций вуза в случае ответа «да» 

 

38. 1. Удовлетворенность состоянием и количеством 

спортивных и тренажерных залов 

(% ответивших/абсолютное число ответивших)- 

возможен выбор нескольких вариантов ответов 

 

 
 

- - - 
25,0 

(1) 

75,0 

(3) 

63 
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ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

48 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

38.2. Удовлетворенность тренерским составом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - - 
50,0 

(2) 

50,0 

(2) 

63 

38.3. Удовлетворенность расписанием 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - - 
50,0 

(2) 

50,0 

(2) 

63 

38.4. Удовлетворенность периодичностью 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- - - 
25,0 

(1) 

75,0 

(3) 

63 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да 
нет 

 

39. Удовлетворенность культурно-массовыми мероприятиями, проводимыми в вузе 

39.  Посещаете ли Вы культурно-массовые 

мероприятия, проводимые в вузе 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

53,7 

(36) 

46,3 

(31) 
- 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

49 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Столбчатая диаграмма(%) 40.1 – нет времени 40.2 – отсутствие 

привычки и желания 

40.3 – отсутствие 

информации 

40. Причины ответа «нет» (абсолютное число 

ответивших) 

- возможен выбор нескольких вариантов ответов 

 

 

15 12 2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

41. Удовлетворенность качеством культурно-массовых мероприятий, проводимых в вузе, в случае 

ответа «да» 

41. 1. Удовлетворенность материально-техническим 

обеспечением проводимых мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

2,8 

(1) 
- 

16,7 

(6) 

22,2 

(8) 

58,3 

(21) 

31 

41.2. Удовлетворенность организацией проводимых 

мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

2,8 

(1) 
- 

2,8 

(1) 

33,3 

(12) 

61,1 

(22) 

31 

41.3. Удовлетворенность расписанием проводимых 

мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

5,6 

(2) 
- 

11,1 

(4) 

30,6 

(11) 

52,8 

(19) 

31 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 баллов 

–

удовлетв

орен 

полность

ю 

 

41.4. Удовлетворенность периодичностью проводимых 

мероприятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

5,6 

(2) 

2,8 

(1) 

11,1 

(4) 

22,2 

(8) 

58,3 

(21) 

31 

 

IV. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ НАУЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
% студентов, ответивших на вопросы анкеты Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) да нет 

 

42.  Занимаетесь ли Вы научными исследованиями  

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

26,9 

(18) 

73,1 

(49) 
- 

43. Посещаете ли вы СНК 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

26,9 

(18) 

73,1 

(49) 
- 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Столбчатая диаграмма(%) 44.1 – нет времени 44.2 – отсутствие  

желания 

44.3 – отсутствие 

информации со 

стороны кафедры 

44. Причины ответа «нет»  

(абсолютное число ответивших) 

- возможен выбор нескольких вариантов ответов 

 

 

33 18 4 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

45. Удовлетворенность качеством  проводимой НИРС  в случае ответа «да» 

45. 1. Удовлетворенность материально-техническим 

обеспечением СНК 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - 

27,8 

(5) 

16,7 

(3) 

55,6 

(10) 
49 

45.2. Удовлетворенность организацией СНК 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - 
5,6 

(1) 

22,2 

(4) 

72,2 

(13) 

49 

45. 3. Удовлетворенность отношением со стороны 

руководителей СНК 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - - 
16,7 

(3) 

83,3 

(15) 

49 

45.4. Удовлетворенность содержанием занятий 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

- - - 
22,2 

(4) 

77,8 

(14) 

49 
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V. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ПРОЖИВАНИЯ В ОБЩЕЖИТИЯХ 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%)  

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

46. Удовлетворенность качеством проживания в 

общежитии в целом 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

- 
6,9 

(2) 

41,4 

(12) 

24,1 

(7) 

27,6 

(8) 
38 

47. Удовлетворенность бытовыми условиями 

общежития 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,9 

(2) 

3,4 

(1) 

44,8 

(13) 

10,3 

(3) 

34,5 

(10) 
38 

48. Удовлетворенность стоимостью проживания в 

общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,4 

(1) 

3,4 

(1) 

13,8 

(4) 

20,7 

(6) 

58,6 

(17) 

38 

49. Удовлетворенность санитарно-гигиеническими 

условиями в общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

7,1 

(2) 

7,1 

(2) 

50,0 

(14) 

7,1 

(2) 

28,6 

(8) 
39 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

50. Удовлетворенность пропускным режимом в 

общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

3,6 

(1) 

3,6 

(1) 

10,7 

(3) 

35,7 

(10) 

46,4 

(13) 

39 

51. Удовлетворенность общественным порядком в 

общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,9 

(2) 

3,4 

(1) 

17,2 

(5) 

31,0 

(9) 

41,4 

(12) 

38 

52. Удовлетворенность работой студенческого 

самоуправления в общежитии 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

13,8 

(4) 

6,9 

(2) 

10,3 

(3) 

24,1 

(7) 

44,8 

(13) 

38 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ОРГАНИЗАЦИЕЙ ПИТАНИЯ 

53. Удовлетворенность качеством блюд 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

13,4 

(9) 

11,9 

(8) 

29,9 

(20) 

25,4 

(17) 

19,4 

(13) 
- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

54. Удовлетворенность ассортиментом блюд 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

6,0 

(4) 

9,0 

(6) 

34,3 

(23) 

28,4 

(19) 

22,4 

(15) 
- 

55. Удовлетворенность стоимостью блюд в 

столовой/буфете 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

19,4 

(13) 

17,9 

(12) 

20,9 

(14) 

20,9 

(14) 

20,9 

(14) 

- 

56. Удовлетворенность интерьером столовой/буфета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

7,5 

(5) 

7,5 

(5) 

31,3 

(21) 

26,9 

(18) 

26,9 

(18) 
- 

57. Удовлетворенность графиком и организацией 

работы 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

4,5 

(3) 

7,5 

(5) 

16,4 

(11) 

37,3 

(25) 

34,3 

(23) 
- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

58. Удовлетворенность санитарно-гигиеническими 

условиями столовой/буфета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

 

17,9 

(12) 

13,4 

(9) 

28,4 

(19) 

22,4 

(15) 

17,9 

(12) 
- 

59. Удовлетворенность отношением со стороны 

персонала столовой/буфета 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

4,5 

(3) 

6,0 

(4) 

14,9 

(10) 

43,3 

(29) 

31,3 

(21) 
- 

VI. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ВЫБРАННОЙ ПРОФЕССИЕЙ 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

60. Удовлетворенность уровнем предполагаемой 

заработной платы 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

9,0 

(6) 

11,9 

(8) 

29,9 

(20) 

32,8 

(22) 

16,4 

(11) 
- 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

скорее 

удовлетво

рен, чем 

нет 

4 балла 

– вполне 

удовлет

ворен 

5 

баллов –

удовлет

ворен 

полност

ью 

 

61. Удовлетворенность возможностью карьерного 

роста 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,5 

(1) 

7,5 

(5) 

16,4 

(11) 

35,8 

(24) 

38,8 

(26) 

- 

62. Удовлетворенность возможностью самореализации 

(% ответивших/абсолютное число ответивших) 

 

1,5 

(1) 

4,5 

(3) 

13,4 

(9) 

40,3 

(27) 

40,3 

(27) 

- 

63. Удовлетворенность престижем профессии в 

обществе 

 

4,5 

(3) 

4,5 

(3) 

23,9 

(16) 

26,9 

(18) 

40,3 

(27) 

- 
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Таблица 2 – Модель определения уровней удовлетворенности  потребителей образовательных 

услуг 
  

Уровень удовлетворенности  Интервалы 

(балл) 

очень низкий (ОНиз) 0 <  n  < 1 

Низкий (Низ) 1 <  n  < 2 

Удовлетворительный (Уд) 2 <  n  < 3 

Хороший (Хор) 3 <  n  < 4 

Максимальный (Макс) 4 <  n  < 5 

 

Таблица 3 – Оценка и мониторинг удовлетворенности обучающихся 6 курса по специальности 

31.05.02 Педиатрия качеством образовательного процесса 

Критерии и показатели 

Средний балл /Уровень удовлетворенности 

 

2016-2017 
уч.г. 

34 

человека 

(77,3%) 

 

2017-2018 

уч.г. 

77 

человек 

(100%) 

2018-2019 

уч.г. 

72 

человека 

(83,7%) 

2021-2022 

уч.г. 

65 

человек 

(81,3%) 

2022-2023 

уч.г. 

67 

человек 

(91,8%) Д
и

н
а
м

и
к

а
 

I. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОБУЧЕНИЯ 

2. 1. Удовлетворенность 

качеством обучения в целом 
3,6 Хор 4,2 Макс 4,0 Хор 

3,6 Хор 
4,2 Макс + 

2.  Удовлетворенность 

качеством преподавания 
3,6 Хор 4,3 Макс 4,1 Макс 

3,6 Хор 
4,1 Макс + 

2.1 Удовлетворенность чтением 

лекций 
3,6 Хор 4,0 Хор 3,9 Хор 

3,6 Хор 
4,1 Макс + 

2.2. Удовлетворенность 

качеством проведения 

практических занятий 

3,8 Хор 4,2 Макс 4,0 Хор 3,5 Хор 4,2 Макс + 

2.3. Удовлетворенность 

качеством проведения 

лабораторных занятий 

3,6 Хор 3,9 Хор 3,7 Хор 3,4 Хор 3,8 Хор + 

2.4. Удовлетворенность 

содержанием обучения (то, 

чему учат) 

3,5 Хор 4,1 Макс 4,1 Макс 3,6 Хор 4,2 Макс + 

3. Удовлетворенность 

организацией учебного 

процесса (расписание, система 

информирования об 

изменениях в организации 

учебного процесса) 

3,2 Хор 3,9 Хор 3,8 Хор 3,1 Хор 3,7 Хор + 

4. Удовлетворенность 

информацией о содержании 

учебного плана и программ по 

дисциплинам 

3,7 Хор 4,2 Макс 4,0 Хор 3,6 Хор 4,2 Макс + 
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5. Удовлетворенность учебно-

методической оснащенностью 
3,3 Хор 3,8 Хор 3,8 Хор 3,5 Хор 4,1 Макс + 

5.1. Удовлетворенность 

методическим обеспечением 

дисциплин 

3,4 Хор 3,9 Хор 3,8 Хор 3,4 Хор 4,1 Макс + 

5.2. Удовлетворенность 

количеством необходимой 

актуальной учебной 

литературы на бумажных 

носителях 

3,0 Уд 3,6 Хор 3,3 Хор 2,9 Уд 3,9 Хор + 

5.3. Удовлетворенность 

количеством необходимой 

учебной литературы на 

электронных носителях 

3,4 Хор 3,8 Хор 4,0 Хор 3,5 Хор 4,2 Макс + 

5.4. Удовлетворенность 

наличием научной литературы 

(монографии, книги и т.п.) 

3,1 Хор 3,7 Хор 3,9 Хор 3,3 Хор 3,9 Хор + 

5.5. Удовлетворенность  

наличием подписной 

литературы на бумажных и 

электронных носителях 

(журналы, бюллетени) 

3,1 Хор 3,8 Хор 3,7 Хор 3,0 Уд 3,9 Хор + 

5.6. Удовлетворенность  

наличием литературы на 

иностранном языке 

2,9 Уд 3,7 Хор 3,6 Хор 3,0 Уд 3,8 Хор + 

5.7 Удовлетворенность 

качеством используемых 

электронных образовательных 

ресурсов (курсы на платформе 

Moodle и др.) 

2,7 Уд 3,9 Хор 3,9 Хор 3,6 Хор 4,2 Макс + 

6.1.Удовлетворенность 

количеством ПК используемых 

в образовательном процессе 

2,9 Уд 3,9 Хор 3,7 Хор 3,2 Хор 3,9 Хор + 

6.2. Удовлетворенность 

количеством мест в читальном 

зале 

3,9 Хор 4,3 Макс 4,1 Макс 4,0 Хор 4,3 Макс + 

6.3. Удовлетворенность 

количеством точек доступа к 

электронно-информационным 

ресурсам 

3,5 Хор 3,7 Хор 3,6 Хор 3,3 Хор 3,9 Хор + 

6.4. Удовлетворенность 

социальной защищенностью 
3,7 Хор 3,8 Хор 3,9 Хор 3,6 Хор 4,1 Макс + 

7. Удовлетворенность 

санитарно-гигиеническим 

состоянием учебных, 

лабораторных аудиторий и 

площадей 

3,3 Хор 3,7 Хор 3,5 Хор 3,5 Хор 3,8 Хор + 

8. Удовлетворенность 

оснащенностью лабораторий 

(муляжи, фантомы, тренажеры, 

микроскопы, приборы) 

3,1 Хор 3,8 Хор 3,7 Хор 3,2 Хор 3,8 Хор + 

9. Удовлетворенность 3,5 Хор 3,9 Хор 3,6 Хор 3,4 Хор 4,0 Хор + 
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оснащенностью лекционных 

аудиторий 

10. Удовлетворенность 

оснащенностью кафедр на 

клинических базах 

3,6 Хор 3,8 Хор 3,6 Хор 3,2 Хор 3,8 Хор + 

11.Удовлетворенность 

условиями проведения 

практики: 

3,5 Хор 4,1 Макс 3,9 Хор 3,5 Хор 4,2 Макс + 

12. Удовлетворенность 

организацией и проведением 

экзаменов, зачетов 

3,7 Хор 4,3 Макс 4,1 Макс 3,9 Хор 4,2 Макс + 

13. Удовлетворенность  

организацией и проведением 

консультаций 

3,3 Хор 4,2 Макс 4,0 Хор 3,8 Хор 4,1 Макс + 

14. Удовлетворенность 

организацией и проведением 

отработок 

3,4 Хор 4,0 Хор 3,6 Хор 3,5 Хор 3,8 Хор + 

Итоговый балл: 3,4 4,0 3,8 3,4 4,0 + 

II. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКИМ КЛИМАТОМ В ВУЗЕ 

15. Удовлетворенность 

взаимодействием  в целом 
3,2 Хор 4,6 Макс 4,7 Макс 3,7 Хор 4,5 Макс + 

16. Удовлетворенность 

доступностью руководства 
3,4 Хор 4,3 Макс 4,4 Макс 3,7 Хор 4,5 Макс + 

17. Удовлетворенность 

оперативностью принимаемых 

решений 

3,1 Хор 4,3 Макс 4,5 Макс 3,3 Хор 4,3 Макс + 

18. Удовлетворенность 

эффективностью решений 
3,0 Уд 4,4 Макс 4,5 Макс 3,4 Хор 4,4 Макс + 

19. Удовлетворенность 

доброжелательностью 
3,1 Хор 4,5 Макс 4,6 Макс 3,7 Хор 4,6 Макс + 

20. Удовлетворенность 

внимательностью 
2,9 Уд 4,5 Макс 4,6 Макс 3,5 Хор 4,5 Макс + 

21. Удовлетворенность работой 

кураторов группы 
3,4 Хор 4,0 Хор 3,2 Хор - -  

Итоговый балл: 3,2 4,4 4,4 3,6 4,5 + 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ОТНОШЕНИЯМИ ВНУТРИ УНИВЕРСИТЕТА 

22. Удовлетворенность 

отношениями студент – 

учебное управление 

3,2 Хор 4,1 Макс 3,9 Хор 3,3 Хор 4,1 Макс + 

23. Удовлетворенность 

отношениями студент - 

бухгалтерия 

3,2 Хор 3,7 Хор 4,2 Макс 3,9 Хор 4,6 Макс + 

24. Удовлетворенность 

отношениями студент - 

библиотека 

3,5 Хор 4,2 Макс 4,4 Макс 3,7 Хор 4,2 Макс + 

25. Удовлетворенность 

отношениями студент – 

преподаватель 

3,4 Хор 4,3 Макс 4,0 Хор 3,8 Хор 4,3 Макс + 

26. Удовлетворенность 

отношениями студент – учебно-

вспомогательный персонал 

3,4 Хор 4,1 Макс 4,2 Макс 3,8 Хор 4,3 Макс + 
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27. Удовлетворенность 

отношениями между 

студентами 

4,1 Макс 4,2 Макс 4,0 Хор 4,0 Хор 4,5 Макс + 

Итоговый балл: 3,5 4,1 4,1 3,7 4,3 + 

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ВНЕУЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

29. Удовлетворенность 

организацией внеучебной 

деятельности в целом 

3,3 Хор 4,0 Хор 4,1 Макс 3,5 Хор 4,0 Хор + 

30. Удовлетворенность 

системой информирования о 

проведении спортивных, 

культурно-массовых, 

общественных мероприятий и 

студенческой научной 

деятельности 

3,2 Хор 3,8 Хор 4,1 Макс 3,2 Хор 3,9 Хор + 

31. Удовлетворенность 

взаимодействием с 

управлением по внеучебной и 

социальной работе 

(спортивный клуб, музей, 

университетский клуб, 

психологическая служба) 

3,1 Хор 3,9 Хор 4,0 Хор 3,3 Хор 3,7 Хор + 

32. Удовлетворенность работой 

совета обучающихся 
2,5 Уд 3,2 Хор 3,5 Хор 3,0 Уд 3,7 Хор + 

Удовлетворенность работой 

профкома студентов 
3,0 Уд 3,7 Хор 3,6 Хор 3,5 Хор 3,5 Хор = 

33. Удовлетворенность 

организацией социально-

психологической помощи 

(адаптация первокурсников, 

проблемы молодой семьи, 

назначение социальной 

стипендии и т.д.) 

2,8 Уд 3,8 Хор 3,8 Хор 3,5 Хор 4,0 Хор + 

34. Удовлетворенность 

организацией в вузе 

мероприятий по профилактике 

правонарушений, алкоголизма, 

наркомании, ВИЧ- инфекций и 

т.д.) 

2,7 Уд 3,9 Хор 4,0 Хор 3,2 Хор 3,9 Хор + 

35. Удовлетворенность 

стимулированием студентов за 

достижения в учебе, за участие 

в научной, творческой, 

спортивной деятельности 

(грамоты, премии и т.д.) 

2,8 Уд 3,8 Хор 4,1 Хор 3,2 Хор 3,7 Хор + 

Итоговый балл: 2,9 3,8 3,9 3,3 3,8 + 

Удовлетворенность проведением спортивных мероприятий и работой секций вуза (из числа 

посещающих спортивные секции и мероприятия) 

38.1 Удовлетворенность 

состоянием и количеством 

спортивных и тренажерных 

залов 

2,8 Уд 4,0 Хор 3,8 Хор 4,3 Макс 4,8 Макс + 
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38.2. Удовлетворенность 

тренерским составом 
2,9 Уд 4,3 Макс 4,5 Макс 4,5 Макс 4,5 Макс = 

38.3. Удовлетворенность 

расписанием занятий 
2,4 Уд 4,0 Хор 4,0 Хор 4,5 Макс 4,5 Макс + 

38.4. Удовлетворенность 

периодичностью проводимых 

занятий 

2,6 Уд 4,3 Макс 4,0 Хор 4,8 Макс 4,8 Макс + 

Итоговый балл: 2,7 4,1 4,1 4,5 4,6 + 

Удовлетворенность культурно-массовыми мероприятиями, проводимыми в вузе 

(из числа посещающих культурно-массовые мероприятия) 

41. 1. Удовлетворенность 

материально-техническим 

обеспечением мероприятий 

3,5 Хор 4,1 Макс 4,1 Макс 3,5 Хор 4,3 Макс + 

41.2. Удовлетворенность 

организацией мероприятий 
3,9 Хор 4,1 Макс 4,0 Хор 3,5 Хор 4,5 Макс + 

41.3. Удовлетворенность 

расписанием мероприятий 
3,8 Хор 4,1 Макс 4,0 Хор 3,6 Хор 4,3 Макс + 

41.4. Удовлетворенность 

периодичностью мероприятий 
3,6 Хор 4,1 Макс 4,0 Хор 3,5 Хор 4,3 Макс + 

Итоговый балл: 3,7 4,1 4,0 3,5 4,3 + 

IV. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ НАУЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

Удовлетворенность деятельностью студенческого научного кружка 

(из числа студентов, посещающих снк и участвующих в научных исследованиях) 

45. 1. Удовлетворенность 

материально-техническим 

обеспечением 

3,8 Хор 4,1 Макс 4,3 Макс 4,1 Макс 4,3 Макс + 

45.2. Удовлетворенность 

организацией работы СНК 
4,3 Макс 4,3 Макс 4,5 Макс 4,2 Макс 4,7 Макс + 

45. 3. Удовлетворенность 

отношением со стороны 

руководителей 

4,4 Макс 4,3 Макс 4,6 Макс 4,2 Макс 4,8 Макс + 

45.4. Удовлетворенность 

содержанием занятий 
4,3 Макс 4,5 Макс 4,6 Макс 4,4 Макс 4,8 Макс + 

Итоговый балл: 4,2 4,3 4,5 4,2 4,6 + 

V. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

46. Удовлетворенность 

общежитием в целом 
3,5 Хор 3,6 Хор 3,7 Хор 

3,1 Хор 
3,7 Хор + 

47. Удовлетворенность 

бытовыми условиями 
3,0 Уд 3,5 Хор 3,3 Хор 

2,6 Уд 
3,6 Хор + 

48. Удовлетворенность 

стоимостью проживания 
2,4 Уд 3,7 Хор 3,8 Хор 

3,7 Хор 
4,3 Макс + 

49. Удовлетворенность 

санитарно-гигиеническими 

условиями 

2,3 Уд 3,2 Хор 2,8 Уд 

3,1 Хор 

3,4 Хор + 

50. Удовлетворенность 

пропускным режимом 
3,3 Хор 3,7 Хор 3,5 Хор 

3,1 Хор 
4,2 Макс + 

51. Удовлетворенность 

общественным порядком 
3,3 Хор 3,8 Хор 3,8 Хор 

3,4 Хор 
4,0 Хор + 

52. Удовлетворенность работой 

студенческого самоуправления 

в общежитии 

3,3 Хор 3,4 Хор 3,2 Хор 3,0 Уд 3,8 Хор + 
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Итоговый балл: 3,0 3,5 3,5 3,1 3,9 + 

Удовлетворенность организацией питания 

53. Удовлетворенность 

качеством блюд 
2,5 Уд 3,0 Уд 2,9 Уд 3,0 Уд 3,3 Хор + 

54. Удовлетворенность 

ассортиментом блюд 
2,4 Уд 3,0 Уд 3,1 Хор 3,2 Хор 3,5 Хор + 

55. Удовлетворенность 

стоимостью блюд 
1,5 Низ 2,5 Уд 2,2 Уд 2,4 Уд 3,1 Хор + 

56. Удовлетворенность 

интерьером столовой/буфета 
2,8 Уд 3,3 Хор 3,3 Хор 3,3 Хор 3,6 Хор + 

57. Удовлетворенность 

графиком и организацией 

работы столовой/буфета 

3,2 Хор 3,4 Хор 3,5 Хор 3,7 Хор 3,9 Хор + 

58. Удовлетворенность 

санитарно-гигиеническими 

условиями в столовой, буфете 

2,2 Уд 2,6 Уд 2,4 Уд 2,7 Уд 3,1 Хор + 

59. Удовлетворенность 

отношением со стороны 

персонала столовой 

2,5 Уд 3,1 Хор 3,3 Хор 3,6 Хор 3,9 Хор + 

Итоговый балл: 2,5 3,0 2,9 3,1 3,5 + 

VI. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ВЫБРАННОЙ ПРОФЕССИЕЙ 

60. Удовлетворенность уровнем 

предполагаемой заработной 

платы 

2,5 Уд 3,2 Хор 3,1 Хор 2,8 Уд 3,4 Хор + 

61. Удовлетворенность 

возможностью карьерного 

роста 

3,1 Хор 3,8 Хор 3,7 Хор 3,3 Хор 4,0 Хор + 

62. Удовлетворенность 

возможностью самореализации 
3,5 Хор 3,9 Хор 3,8 Хор 3,4 Хор 4,1 Макс + 

63. Удовлетворенность 

престижем профессии в 

обществе 

3,4 Хор 3,6 Хор 3,7 Хор 3,6 Хор 3,9 Хор + 

Итоговый балл: 3,1 3,6 3,6 3,3 3,9 + 

Общий средний итоговый 

балл: 
3,2 3,9 3,9 3,6 4,1 + 

 
В опросе принимали участие 65 обучающихся 6 курса педиатрического факультета, что 

составляет 81,3 % от генеральной совокупности. По сравнению с 2021-2022 учебным годом 

абсолютное количество опрошенных увеличилось с 65 студентов до 67, также увеличился объем 

выборки  (2022 г. – 81,3%,  2023 г.- 91,8%).  

Результаты исследования обучающихся 6 курса педиатрического факультета свидетельствуют в 

целом о максимальном уровне удовлетворенности обучающихся качеством образовательного процесса 

(4,1).  По сравнению с 2021-2022 учебным годом  данный показатель повысился  (2021-2022 уч.г. – 

3,6). 
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Блок «Удовлетворенность качеством обучения»: в целом удовлетворенность качеством 

обучения соответствует хорошему уровню удовлетворенности (4,0), по большинству критериев  

отмечен максимальный уровень удовлетворенности.  

Хороший уровень удовлетворенности выявлен по критериям: 

- Удовлетворенность качеством проведения лабораторных занятий (3,8); 

- Удовлетворенность организацией учебного процесса (расписание, система информирования 

об изменениях в организации учебного процесса) (3,7); 

- Удовлетворенность количеством необходимой актуальной учебной литературы на бумажных 

носителях (3,9); 

- Удовлетворенность наличием научной литературы (монографии, книги и т.п.) (3,9); 

- Удовлетворенность  наличием литературы на иностранном языке (3,8); 

- Удовлетворенность количеством ПК используемых в образовательном процессе (3,9); 

- Удовлетворенность количеством точек доступа к электронно-информационным ресурсам 

(3,9); 

- Удовлетворенность санитарно-гигиеническим состоянием учебных, лабораторных аудиторий 

и площадей (3,8); 

- Удовлетворенность оснащенностью лабораторий (муляжи, фантомы, тренажеры, микроскопы, 

приборы) (3,8); 

- Удовлетворенность оснащенностью лекционных аудиторий (4,0); 

- Удовлетворенность оснащенностью кафедр на клинических базах (3,8); 

- Удовлетворенность организацией и проведением отработок (3,8). 

Все остальные критерии соответствуют максимальному уровню удовлетворенности. 

По всем критериям выявлена положительная динамика.  

Блок «Удовлетворенность психологическим климатом в вузе»: в целом удовлетворенность 

психологическим климатом в вузе соответствует максимальному уровню удовлетворенности. 

По всем критериям  отмечен максимальный уровень удовлетворенности.  

По всем критериям выявлена положительная динамика.  

Блок «Удовлетворенность качеством внеучебной деятельности»: в целом 

удовлетворенность качеством внеучебной деятельности в вузе соответствует максимальному уровню 

удовлетворенности. 65,7 % респондентов (44 человека) отмечают, что не участвуют во внеучебной 

деятельности. Отмечена тенденция увеличения респондентов, не вовлеченных во внеучебную 

деятельность, по сравнению с 2021-2022 уч.г. (63,1%). 

94,0 % (63 человек) респондентов не посещают спортивные секции в вузе. Основные причины – 

отсутствие времени (37 человек); отсутствие привычки и желания (21 человек); отсутствие 
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необходимой секции (14 человек); состояние здоровья (10 человек); плохая организация секций (5 

человека). В 2021-2022 уч.г. спортивные секции не посещали 93,8 % респондентов. 

В качестве главных причин указывают отсутствие времени студенты, не посещающие 

культурно-массовые мероприятия вуза (46,3 % - 31 человек). Наблюдается уменьшение  количества 

аналогичных ответов по сравнению с прошлым годом (52,3%). 

По большинству критериев отмечен максимальный уровень удовлетворенности.  

Хороший уровень выявлен по следующим критериям: 

- Удовлетворенность организацией внеучебной деятельности в целом (4,0); 

- Удовлетворенность системой информирования о проведении спортивных, культурно-

массовых, общественных мероприятий и студенческой научной деятельности (3,9); 

- Удовлетворенность взаимодействием с управлением по внеучебной и социальной работе 

(спортивный клуб, музей, университетский клуб, психологическая служба) (3,7); 

- Удовлетворенность работой совета обучающихся (3,7); 

- Удовлетворенность работой профкома студентов (3,5); 

- Удовлетворенность организацией социально-психологической помощи (адаптация 

первокурсников, проблемы молодой семьи, назначение социальной стипендии и т.д.) (4,0); 

- Удовлетворенность организацией в вузе мероприятий по профилактике правонарушений, 

алкоголизма, наркомании, ВИЧ- инфекций и т.д.) (3,9); 

- Удовлетворенность стимулированием студентов за достижения в учебе, за участие в научной, 

творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии и т.д.) (3,7). 

Остальные критерии соответствуют максимальному уровню удовлетворенности. 

По большинству критериев выявлена положительная динамика.  

Блок «Удовлетворенность качеством научной деятельности». По итогам опроса 

большинство студентов не занимаются научными исследованиями (73,1% - 49 человек). Среди 

опрошенных членом СНК являются 18 человек (26,9 %), по сравнению с 2021-2022 уч.г. количество 

кружковцев увеличилось (2021-2022 уч. г. – 23,4%).  

Основная причина, обозначенная респондентами, не интересующимися НИРС: отсутствие 

времени (33 человека), нет желания (18 человек).  

По всем критериям отмечен максимальный уровень удовлетворенности.  

По всем критериям выявлена положительная динамика. 

Блок «Удовлетворенность условиями социального обеспечения». Из 67 респондентов 29 

проживают в общежитиях.  В целом удовлетворенность условиями проживания в общежитиях 

соответствует хорошему уровню удовлетворенности (3,9).  

Максимальный  уровень удовлетворенности выявлен по следующим критериям: 

- Удовлетворенность стоимостью проживания (4,3); 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

65 

- Удовлетворенность пропускным режимом (4,2). 

Все остальные критерии соответствуют хорошему уровню. По всем критериям выявлена 

положительная динамика. 

В целом удовлетворенность организацией питания соответствует хорошему уровню 

удовлетворенности (3,5). По всем критериям  отмечен хороший уровень удовлетворенности. По всем 

критериям выявлена положительная динамика.  

Блок «Удовлетворенность выбранной профессией».  Большинство  критериев соответствуют 

хорошему уровню удовлетворенности. По критерию «Удовлетворенность возможностью 

самореализации» отмечен максимальный уровень удовлетворенности (4,1). По всем критериям 

отмечена положительная динамика.  

Также обучающимся был задан вопрос: «Могли бы Вы рекомендовать обучение в СГМУ (на 

вашем факультете) своим родственникам, друзьям, знакомым, потенциальным абитуриентам?». 

1 человек не ответил на поставленный вопрос, 59 человек дали положительный ответ, 7 – 

отрицательный. Основные причины отрицательного ответа обучающиеся не указали. 

Итоги исследования удовлетворенности обучающихся качеством образовательного процесса 

рекомендуется рассмотреть на заседаниях ученого совета факультета, уделив особое внимание 

следующим вопросам: 

- о внеучебной деятельности; 

- о научной деятельности; 

- о социальном обеспечении студентов. 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

66 

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИН 

ЗА 2022-2023 УЧ. Г. 

3.1. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«БИОФИЗИКА» 

Дата анкетирования: 26 апреля 2023 г. 

Количество респондентов: 78 человек (75,7%). 

Генеральная совокупность: 103  человека. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

2,6 2,6 5,1 28,2 61,5 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

 

1,3 2,6 3,8 11,5 80,8 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  
 

- 2,6 10,3 20,5 66,7 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

1,3 3,8 6,4 30,8 57,7 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

  

3,9 2,6 6,5 20,8 66,2 1 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 
 

 

 

                        

 

 

 

    

     

72 6 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- 1,4 18,1 40,3 40,3 6 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

1,3 5,1 16,7 43,6 33,3 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

2,6 2,6 7,7 39,7 47,4 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

3,8 1,3 9,0 25,6 60,3 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок  

 

 
 

2,2 8,9 11,1 26,7 51,1 33 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

 

 
 

4,3 4,3 4,3 34,8 52,2 55 

13. Удовлетворенность проведением зачетов  

 

 
   

1,4 4,1 4,1 16,4 74,0 5 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

70 

15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 

100% 75% 50% 25% 
и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

85,7 14,3 - - - 1 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

Практические занятия/семинары 

 

84,4 15,6 - - - 1 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

  

6,6 3,9 6,6 19,7 63,2 2 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- работа с оборудованием для проведения биометрических измерений (1); 

- опорно-двигательный аппарат (10); 

- гемодинамика (7); 

- биофизика зрения, слуха, кровообращения (13); 

- биоэлектричество (1); 

- оптика (1); 

- анализаторы (4); 

- биологические потенциалы (2); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- сжатая информация, слишком быстро читалась лекция (1); 

Предложения:- проведение лекций в Moodle (1); 

- делать больший упор на медицинские аспекты (1); 

По проведению практических занятий 

Предложения:- больше практических заданий (1). 
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3.2. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ИСТОРИЯ» 

 

Дата анкетирования: 26 апреля 2023 г. 

Количество респондентов: 78 человек (75,7%). 

Генеральная совокупность: 103  человека. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

2,6 5,1 15,4 16,7 60,3 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

 

11,5 15,4 17,9 19,2 35,9 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  
 

18,4 3,9 10,5 25,0 42,1 2 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

6,5 9,1 20,8 20,8 42,9 1 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

  

16,9 7,8 15,6 23,4 36,4 1 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 
 

 

                         

 

 

 

    

     

41 36 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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74 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

2,4 2,4 9,8 36,6 48,8 37 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

6,7 17,3 18,7 25,3 32,0 3 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

15,6 11,7 15,6 20,8 36,4 1 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

11,7 11,7 15,6 15,6 45,5 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

75 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок  

 

 
 

14,8 7,4 - 29,6 48,1 51 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

 

 
 

25,0 6,3 - 18,8 50,0 62 

13. Удовлетворенность проведением зачетов  

 

 
  

5,2 3,4 15,5 22,4 53,4 20 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

83,1 14,3 - - 2,6 1 

Практические занятия/семинары 

 

86,7 10,7 - - 2,7 3 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в целом 

  

11,0 8,2 21,9 17,8 41,1 5 

 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- история России при Петре I (4); 

- анализ исторических текстов (1); 

- ВОВ (6); 

- история России (4); 

- Россия в 18- 19 веке (1); 

- Россия во времена дворцовых переворотов (2); 

- образование медицины в России (1); 

- история XX вв (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По проведению практических занятий 

Замечания: - отмена занятий без предупреждения (1); 

Рекомендации:-  улучшить методичку (2); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: - общение преподавателя со студентами (2); 

- контролировать журнал оценок (1). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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3.3. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ГИСТОЛОГИЯ, ЭМБРИОЛОГИЯ, ЦИТОЛОГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 21 марта 2023 г. 

Количество респондентов: 78 человек (85,7%). 

Генеральная совокупность: 91  человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

- 1,3 7,7 32,1 59,0 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

 

1,3 1,3 9,0 16,7 71,8 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  

 

1,3 2,6 12,8 28,2 55,1 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

1,3 - 1,3 16,7 80,8 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

  

1,3 - 6,4 21,8 70,5 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

    

 

                     
 

 

 

    

     

 

 

73 5 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем не 

удовлетво

рен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- 1,4 2,7 31,5 64,4 5 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

2,6 2,6 11,7 36,4 46,8 1 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

1,3 - 5,1 28,2 65,4 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

1,3 1,3 1,3 33,3 62,8 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

81 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал / 

не 

проводил

ся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- 3,8 7,7 26,9 61,5 52 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

- - 3,4 17,2 79,3 49 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

  

2,9 - 1,4 17,4 78,3 9 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

3,7 - 7,4 7,4 81,5 51 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

82 

 

15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

96,2 2,6 1,3 - - - 

Практические занятия/семинары 

 

94,8 5,2 - - - 1 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

  

14,5 - 5,3 25,0 55,3 2 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

83 

 

17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- частная гистология (5); 

- цитология (1); 

- эмбриология (4); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- немного помедленнее читать (1); 

Предложения:- отменить тесты, ввести устные ответы вместо тестов (1); 

- методички по темам (1); 

Рекомендации:- более современные микроскопы (1); 

По проведению практических занятий 

Рекомендации:-  чтобы текущая тема лекции соответствовала теме практических занятий (2); 

- больше объяснений (1). 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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3.4. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«НОРМАЛЬНАЯ ФИЗИОЛОГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 21 марта 2023 г. 

Количество респондентов: 78 человек (85,7%). 

Генеральная совокупность: 91  человек. 

 
% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

2,6 2,6 9,0 29,5 56,4 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

  

2,6 5,1 5,1 24,4 62,8 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  

5,1 14,1 26,9 26,9 26,9 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

85 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

2,6 1,3 1,3 9,0 85,9 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

  

5,1 5,1 12,8 16,7 60,3 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

                         
 

 

 

    

 

                      

 

 

 

75 3 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

86 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

1,3 - 9,3 29,3 60,0 3 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

- 5,1 17,9 32,1 44,9 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- 7,8 11,7 31,2 49,4 1 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

1,3 3,8 7,7 39,7 47,4 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

87 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- 3,0 6,1 12,1 78,8 45 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

1,5 - 6,0 19,4 73,1 11 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

  

3,8 1,9 3,8 25,0 65,4 26 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

2,6 3,8 3,8 19,2 70,5 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

88 

 

15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

93,5 6,5 - - - 1 

Практические занятия/семинары 

 

87,0 13,0 - - - 1 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

  

9,3 4,0 8,0 30,7 48,0 3 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

89 

 

17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- частная физиология целиком (6); 

- физиология крови, ССС, нервной системы (1); 

- ЖКТ, ССС(3); 

- эндокринная система, ЦНС, физиология кровообращения (12); 

- функциональная система (2); 

- ЦНС (4); 

-физиология дыхания (4); 

- гуморальная регуляция (1); 

-физиология кровообращения (1); 

- регуляция гормонов в организме (2); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- недостаточно наглядных опытов (1); 

Предложения:- лекции не закрывать в Moodle (1); 

- использование методичек (1); 

По проведению практических занятий 

Замечания: - длительное отсутствие  преподавателя во время занятий (1); 

- мало учебного оборудования (1); 

Предложения:- более активная работа со студентами (1); 

- хотелось бы разбирать ситуационные задачи (1); 

Рекомендации:-  больше взаимодействия преподавателя и студента (1); 

- больше обратной связи от преподавателя (1); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: - тесты не показательны (1); 

Предложения: - больше устных ответов и задач (1); 

 Рекомендации: - убрать тесты из Moodle и отменить экзаменационный тест (1); 

- убрать тесты из Moodle (2). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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3.5. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОБЩАЯ ХИРУРГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 03 марта 2023 г. 

Количество респондентов: 78 человек (86,7%). 

Генеральная совокупность: 90  человек. 

 
% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

- 6,4 15,4 28,2 50,0 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

  

3,8 6,4 21,8 28,2 39,7 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  

12,8 32,1 16,7 15,4 23,1 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

91 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

16,7 24,4 15,4 15,4 28,2 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

  

- 5,2 29,9 32,5 32,5 1 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

          

               
 

 

 

    

 

                      

 

 

 

52 26 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

92 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- 1,9 20,8 43,4 34,0 25 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

15,4 20,5 12,8 23,1 28,2 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- 3,8 21,8 38,5 35,9 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

3,8 5,1 19,2 38,5 33,3 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

93 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

6,1 3,0 15,2 30,3 45,5 45 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

1,8 - 7,3 29,1 61,8 23 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

3,7 1,9 7,4 35,2 51,9 24 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

2,7 2,7 9,3 30,7 54,7 3 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

94 

15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

88,2 10,5 1,3 - - 2 

Практические занятия/семинары 

 

85,5 11,8 1,3 - - 2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 
 

 

1,3 5,3 25,3 30,7 37,3 3 

 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- гемотрансфузиология (1); 

- резус-конфликты, определение группы крови (6); 

- абдоминальная хирургия (1); 

- анестезиология (3); 

- гнойные инфекции (3); 

- травмы (2); 

- переливания крови (5); система крови (3); 

- ожоговая болезнь (3); 

- асептика, антисептика (2); 

- гнойная хирургия (1); 

- остановки кровотечения, лечение обморожений (3); 

- знание операций (1); 

- проведение реанимационных мероприятий (1); 

- применение современных методов лечения острых состояний (1); 

- сепсис, синдром длительного сдавливания (1); 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- нет презентаций (10); - монотонность (2); - плохо слышно, неразборчиво (9); 

Предложения:- больше презентаций (1);  читать в микрофон (1);  диктовать медленнее и 

понятнее (1); 

Рекомендации:- добавить презентации к лекциям (16); 

По проведению практических занятий 

Замечания: - маленькие практикумы, тяжело дышать (7); неразборчивая речь (1); 

Предложения:- новые плакаты (1);  разделять группы (не проводить у двух групп сразу) (2); 

больше посещений больных (1); 

Рекомендации:-  делать перерывы с проветриваниями (2); хотелось бы, чтобы в аудитории 

затемнили окна, плохо видно экран (1). 

По контролю и оценке студентов 

Предложения: - относиться более объективно (1). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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3.6. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ТОПОГРАФИЧЕСКАЯ АНАТОМИЯ И ОПЕРАТИВНАЯ ХИРУРГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 03 марта 2023 г. 

Количество респондентов: 78 человек (86,7%). 

Генеральная совокупность: 90  человек. 

 
% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

3,8 - 6,4 32,1 57,7 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

  

- 2,6 - 28,2 69,2 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  
 

2,6 7,7 15,4 34,6 39,7 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

1,3 2,6 9,0 38,5 48,7 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

  

1,3 3,8 9,0 35,9 50,0 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

               

          
 

 

 

  

 

                      

 

 

 

70 8 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- 2,9 7,1 40,0 50,0 8 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

3,8 5,1 17,9 30,8 42,3 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

2,6 3,9 15,6 42,9 35,1 1 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

1,3 7,7 7,7 39,7 43,6 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

4,7 - 2,3 34,9 58,1 35 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

5,1 - 12,8 23,1 59,0 39 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

2,0 4,1 2,0 22,4 69,4 29 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

6,6 6,6 5,3 19,7 61,8 2 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

77,6 22,4 - - - 2 

Практические занятия/семинары 

 

89,5 10,5 - - - 2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 
 

 

2,7 4,1 12,3 42,5 38,4 5 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- хирургические инструменты (2); 

- оперативная хирургия (4); 

- хирургические навыки (1); 

- операции (8); 

-трахеостомия (1); 

- топография грудной клетки (1); 

- топографическая анатомия нижних конечностей (1); 

- топография головы (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Предложения:- улучшить качество материала (1); 

- больше подписей к картинкам на презентации (1); 

По проведению практических занятий 

Замечания: - недостаточно часов (1); 

Предложения:- проводить больше практических занятий (5); 

- проводить более структурировано (1); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: - несправедливое оценивание на экзамене (3). 
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3.7. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«МЕДИЦИНА КАТАСТРОФ» 

 

Дата анкетирования: 07 декабря -12 декабря 2022 г.; с помощью Google Формы. 

Количество респондентов: 61 человек (67,03%). 

Генеральная совокупность: 91 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 
 

 

- 1,6 3,3 32,8 62,3 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

 

4,9 9,8 9,8 27,9 47,5 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

 
 

11,5 8,2 19,7 23,0 37,7 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине  

 

1,6 6,6 6,6 27,9 57,4 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

 

 

3,3 6,6 11,5 24,6 54,1 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 

 

       
 

 

 

 

50 11 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

1,9 1,9 5,7 32,1 58,5 8 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

  

3,3 4,9 14,8 21,3 55,7 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

   

3,3 1,6 6,6 34,4 54,1 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 
 

8,2 6,6 6,6 24,6 54,1 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

4,9 3,3 3,3 13,1 9,8 40 

12. Удовлетворенность организацией 

консультацией 

 

 

3,3 1,6 3,3 37,7 45,9 5 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

1,6 - 3,3 39,3 39,3 10 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

14. Удовлетворенность организацией экзамена 

 

4,9 8,2 8,2 37,7 41,0 - 

15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

100,0 - - - - - 

Практические занятия/семинары 

 

98,4 1,6 - - - - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

1,6 8,2 6,6 29,5 54,1 - 

 

 

17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- медицина катастроф (3); 

- ВСМК (2); 

- организация здравоохранения в ЧС, мед. сортировка (1); 

- токсикология (1); 

- чрезвычайные ситуации (1); 

- МТХ  ЧС(2); 

- раздел ГО в здравоохранении (3); 

- оказание первой помощи (2); 

-оказание помощи на догоспитальном этапе (1); 

- работа учреждений здравоохранения в ЧС (1); 

- организация оказания экстренной помощи в медицинских учреждениях (1); 

- РСЧС (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- опросы на занятиях не по теме, слишком жесткая оценка знаний (2); 

Предложения: - обновлять информацию в презентациях (2); 
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- 75 % лекций выложить в мудл, а то и все 100% (3); 

По проведению практических занятий 

Замечания:  

Предложения: - пользоваться муляжами и на практике проводить тему по средствам защиты 

(1); 

- больше практики (2); 

- чтобы занятие состояло из обсуждения, а не опроса (2); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: - слишком жесткая оценка знаний (1); 

Предложения: - объективное оценивание (4); 

Рекомендации: - проводить экзамен не так долго (2); 

- рекомендую проведение контроля по этой дисциплине в форме зачета, а не экзамена (2). 
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3.8. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОСНОВЫ ФОРМИРОВАНИЯ ЗДОРОВЬЯ ДЕТЕЙ» 

 

Дата анкетирования: 20 октября 2022 г.;  

Количество респондентов: 60 человек (65,9%). 

Генеральная совокупность: 91 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовле

творен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

  
 

- 1,7 5,0 8,3 85,0 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

1,7 1,7 3,3 10,0 83,3 - 

3. Удовлетворенность обеспечением 

дисциплины учебным и лабораторным 

оборудованием 

  
 

- 3,4 13,6 11,9 71,2 1 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовле

творен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по 

дисциплине 

 

- 1,7 6,7 13,3 78,3 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

1,7 - 6,7 11,7 80,0 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные 

ресурсы, разработанные в вузе? (на платформе 

Moodle) 

 

 

 
 

 

 

            

 

 

   

46 13 1 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем не 

удовлетв

орен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- 2,1 2,1 21,3 74,5 13 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

- 3,3 6,7 15,0 75,0 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- 1,7 5,0 13,3 80,0 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

1,7 - 8,3 11,7 78,3 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- 5,6 5,6 16,7 72,2 42 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

- - 16,7 12,5 70,8 36 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

1,8 - 1,8 14,0 82,5 3 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

- - 10,0 - 90,0 50 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

90,0 8,3 - - 1,7 - 

Практические занятия/семинары 

 

93,0 3,5 - 1,8 1,8 3 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

8,5 1,7 5,1 10,2 74,6 1 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- питание детей (29); 

- введение прикорма (3); 

- физическое и нервно-психическое развитие (12) 

- диететика (1); 

- уход (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По проведению практических занятий 

Замечания: - мало занятий (1); 

- оценивать по справедливости (1); 

Предложения:- больше проводить игр (1); 

Рекомендации: - более подробный разбор смесей для детей, расчет питания (2); 

По контролю и оценке студентов 

Предложения: - устные ответы (1). 
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3.9. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ФАРМАКОЛОГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 20 октября 2022г.;  

Количество респондентов: 60 человек (65,9%). 

Генеральная совокупность: 91 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

 

5,0 1,7 5,0 31,7 56,7 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

13,3 16,7 18,3 30,0 21,7 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  

23,7 11,9 27,1 18,6 18,6 1 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

54,2 15,3 13,6 10,2 6,8 1 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

15,0 8,3 28,3 28,3 20,0 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

        

31 29 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

12,9 3,2 32,3 25,8 25,8 29 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

21,7 10,0 30,0 23,3 15,0 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

21,7 23,3 26,7 13,3 15,0 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

13,3 16,7 21,7 30,0 18,3 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

18,2 4,5 13,6 31,8 31,8 38 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

12,8 4,3 19,1 25,5 38,3 13 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

11,9 2,4 14,3 40,5 31,0 18 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

18,3 5,0 20,0 30,0 26,7 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

95,0 1,7 - - 3,3 - 

Практические занятия/семинары 

 

91,7 6,7 1,7 - - - 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

11,7 15,0 35,0 26,7 11,7 - 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- антибактериальные препараты (12); 

- углеводы и их характеристика (1); 

- частная фармакология (ДС, ССС) (2); 

- токсикология (1); 

- химиотрапевтические ЛС (3); 

- сердечные гликозиды, глюкокортикостероиды (2); 

- адреномиметики, адреноблокаторы (1); 

- общая фармакология (1); 

- МПВС (1); 

- показание и противопоказание, применение препаратов (1); 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- постоянно отменяли лекции или переводили в дистанционный формат (3); 

- не всегда были открыты в Moodle (2);  слишком быстро читали (2); 

- почти все лекции в системе Moodle (1); очных лекций почти не было (2); 

Предложения: - пояснять текст и схемы на самих слайдах (1); 

- проводить лекции по расписанию (1); чаще проводить очные лекции  (11); 

- выкладывать лекции в Moodle (1); 

- не опаздывать на лекции лектору (1); 

По проведению практических занятий 

Предложения:- больше объяснений от преподавателей (1); 

- обсуждать тему, а не только рецепты (1); 

Рекомендации: - чтобы преподаватели чаще появлялись на занятиях (3); 

- рассматривать клинические случаи (1); - не проводить занятия в Moodle (1); 

- проводить в форме диалога и рассуждения (1); - привлекать студентов в дисциплину (1); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: -  спрашивают не по билету (1);  

Предложения: - уделять больше времени студентам (1). 
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3.10. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ГОСПИТАЛЬНАЯ ТЕРАПИЯ» 

 

Дата анкетирования: 06-10 апреля  2023 г; с помощью Google Формы. 

Количество респондентов: 51 человек (60,7%). 

Генеральная совокупность: 84  человека. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

2,0 - 3,9 27,5 66,7 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

  

2,0 3,9 7,8 27,5 58,8 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  

 
 

25,5 15,7 29,4 11,8 17,6 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

2,0 5,9 7,8 27,5 56,9 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

2,0 2,0 9,8 45,1 41,2 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Столбчатая диаграмма(%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

                         

 

 

 
 

 

    

 
                      

 

 

98,0 2,0 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

3,9 - 7,8 31,4 56,9 - 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 
 

3,9 - 7,8 43,1 45,1 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

2,0 2,0 5,9 54,9 35,3 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

2,0 3,9 5,9 41,2 47,1 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

2,0 - - - 3,9 48 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

2,0 - 3,9 19,6 45,1 15 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 
 

 

2,0 - 2,0 11,8 29,4 28 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 
 

 

5,9 3,9 2,0 17,6 66,7 2 

15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

96,1 3,9 - - - - 

Практические занятия/семинары 

 

96,1 3,9 - - - - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

2,0 - 5,9 47,1 45,1 - 

 

17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- кардиология (7); 

- ревматология (5); 

- гастроэнтерология (2); 

- гематология (3); 

- ССС (1); 

- пульмонология (2); 

- гидроторакс, пневмоторакс (1); 

- диагностика и лечение заболеваний (1); 

- болезни системы крови (1); 

- химические ожоги пищевода (1); 

- СС заболевания +ЭКГ (1); 

- аутоимунные заболевания (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:-  

Предложения:- больше клинических примеров (2); 
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- было бы идеально смотреть видеолекции в качестве дистанционных (1); 

- больше очных лекций (1); 

Рекомендации:-  

По проведению практических занятий 

Замечания: - не было курации пациентов (1); 

Предложения:- больше клинических примеров (1); 

- больше бы различных муляжей для практических занятий (1); 

- посещение студентов лечебных учреждений (1); 

- хотелось бы побольше практики с пациентами (5); 

Рекомендации:- для ординаторов быть более живыми и заинтересованными в темах (1); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: -  

Предложения: - более организованно проводить экзамен (1); 

- проверка выписных эпикризов (1); 

- можно сделать тесты в moodle после каждой пройденной темы, для ориентирования 

студента, где у него западает тема (1); 

 Рекомендации: - некоторым преподавателям нужно быть внимательней при прочтении задач, 

а также соблюдать субординацию (2) 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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3.11. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ДЕРМАТОВЕНЕРОЛОГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 11 ноября 2022 г.;  

Количество респондентов: 78 человека (89,6%). 

Генеральная совокупность: 87 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

 

5,1 1,3 10,3 32,1 51,3 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

11,5 12,8 32,1 21,8 21,8 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

 
 

14,1 17,9 26,9 21,8 19,2 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

9,0 7,7 12,8 24,4 46,2 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

12,8 14,1 25,6 26,9 20,5 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

58 17 2 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

5,0 6,7 26,7 23,3 38,3 18 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

12,0 17,3 14,7 28,0 28,0 3 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

12,8 15,4 17,9 33,3 20,5 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 
 

22,1 16,9 14,3 29,9 16,9 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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131 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

22,6 9,4 20,8 22,6 24,5 25 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

28,6 - 14,3 35,7 21,4 64 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 
 

 

 

19,5 13,0 14,3 22,1 31,2 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

92,3 5,1 1,3 1,3 - - 

Практические занятия/семинары 

 

89,5 6,6 2,6 1,3 - 2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

19,1 14,7 25,0 29,4 11,8 10 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- ИППП (4); 

- детские патологии (5); 

- атопический дерматит (8); 

- врожденный сифилис (1); 

- детская дерматология (1); 

- дерматиты (1); 

- гепатиты (1); 

- гонорея (1); 

- сифилис (1); 

- виды высыпаний (1); 

- псориаз (1); 

- разбор клинических задач (1); 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- мало текста на слайдах (1); 

Предложения: - сменить лектора (5); - уважать студентов (1); 

Рекомендации:- доступ к лекциям в Moodle (1); 

По проведению практических занятий 

Замечания: - не достаточно наглядности (1); 

- нет структуры (1); - преподаватель отсутствовал на большинстве занятий (1); 

- неточности в лечении (1); 

Предложения:- больше практики (3); 

- пересмотреть подход к проведению занятий (1); 

- больше обсуждения тем на занятиях (1); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: - полгода не принимали отработки (1); 

Предложения: - разрешить переписывать тесты, решенные на 3 балла (1); 

- замена оборудования, так как на многих клавиатурах западают клавиши (2); 

- убрать тесты (1);  поменять систему зачета (1). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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3.12. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«НЕВРОЛОГИЯ. МЕДИЦИНСКАЯ ГЕНЕТИКА» 

 

Дата анкетирования: 11 октября 2022 г.;  

Количество респондентов: 73 человека (82,9%). 

Генеральная совокупность: 88 человек.                              

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

  

5,5 1,4 5,5 39,7 47,9 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

5,5 11,0 8,2 39,7 35,6 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  
 

23,3 20,5 23,3 19,2 13,7 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

1,4 2,7 2,7 38,4 54,8 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

8,5 4,2 21,1 39,4 26,8 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

67 6 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

1,5 7,4 16,2 36,8 38,2 5 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

6,8 6,8 16,4 41,1 28,8 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

5,5 11,0 21,9 39,7 21,9 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

5,5 5,5 21,9 42,5 24,7 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

провод

ился 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- 11,8 11,8 29,4 47,1 56 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

3,6 - 3,6 30,9 61,8 18 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

5,1 2,6 7,7 41,0 43,6 34 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

5,6 8,3 19,4 27,8 38,9 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

91,8 6,8 - 1,4 - - 

Практические занятия/семинары 

 

93,0 5,6 1,4 - - 2 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

8,3 6,9 20,8 38,9 25,0 1 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- неврология (1); 

- генетические заболевания (1); 

- полинейропатия (1); 

- клиника  (1); 

- топическая неврология (1); 

- общая неврология (2); 

- клиническая неврология (1); 

- детская неврология (1); 

- топическая диагностика (1); 

- болезнь Паркинсона (1); 

- частная неврология (1); 

- нейрохирургия (2); 

- общий осмотр (1); 

- семиотика заболеваний (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По проведению практических занятий 

Замечания: - мало практических навыков и умений (2); 

- чтобы занятия проводились одними и те же преподавателями (2); 

- проведение занятий преподавателями (1); 

Предложения:- больше практических случаев (1); 

- хотелось бы каких-нибудь муляжей по системе (1); 

- больше практики по неврологии (1) 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: -  зря объединили с экзаменом по генетике (1); 

- неудобно сдавать неврологию с генетикой (1); 

- очень объемный экзамен (1); 

Предложения: - надо раздельно проводить экзамен  от генетики (в разные дни) (4). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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3.13. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ПРОПЕДЕВТИКА ДЕТСКИХ БОЛЕЗНЕЙ» 

 

Дата анкетирования: 11 октября 2022 г.;  

Количество респондентов: 73 человека (82,9%). 

Генеральная совокупность: 88 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

  

- 1,4 4,1 27,4 67,1 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

1,4 4,2 2,8 33,3 58,3 1 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  
 

9,7 13,9 20,8 25,0 30,6 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

1,4 - 1,4 23,3 74,0 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

1,4 - 8,6 35,7 54,3 1 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 
 

 

 

            

 

 

 

   

49 24 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

1,9 5,7 9,4 34,0 49,1 20 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

- - 8,3 44,4 47,2 1 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- 1,4 - 40,3 58,3 1 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

1,4 4,2 6,9 29,2 58,3 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

провод

ился 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- - 6,7 33,3 60,0 58 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

- 2,6 7,7 28,2 61,5 34 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

1,4 1,4 7,0 25,4 64,8 2 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

1,6 3,2 1,6 17,5 76,2 10 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

93,2 4,1 1,4 1,4 - - 

Практические занятия/семинары 

 

94,4 4,2 - - 1,4 1 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

8,6 4,3 5,7 27,1 54,3  
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- отработка практических навыков (4); 

- общая оценка состояния здоровья ребенка (1); 

- осмотр пациентов (практические навыки) (1); 

- патологии у детей (1); 

- семиотика заболеваний (1); 

- кардиология (3); 

- пропедевтика заболеваний органов сердечно - сосудистой системы (1); 

- изучение патологических состояний (1). 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Предложения: - больше проводить в Moodle (2); 

- многие данные устарели (1); 

По проведению практических занятий 

Предложения:- больше практики (2); 

- приобрести больше  современных тренажеров, манекенов, муляжей (2); 

- общение с пациентами (1); 

Рекомендации: - равное отношение ко всем студентам (1); 

По контролю и оценке студентов 

Замечания: -  не так строго принимать зачет (1); 

Предложения: - изменить варианты контрольных работ (1); 

- учитывать оба семестра, при оценивании (1). 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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3.14. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ТРАВМАТОЛОГИЯ И ОРТОПЕДИЯ» 

 

Дата анкетирования: 11 ноября 2022 г.;  

Количество респондентов: 78 человек (89,6%). 

Генеральная совокупность: 87 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

 

3,8 2,6 9,0 29,5 55,1 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

2,6 5,1 9,0 20,5 62,8 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

 
 

 

7,7 7,7 25,6 23,1 35,9 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине 

 

3,9 7,8 13,0 32,5 42,9 1 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

6,4 3,8 15,4 25,6 48,7 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

64 13 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

1,6 3,2 6,3 38,1 50,8 15 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

5,2 5,2 19,5 36,4 33,8 1 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

5,2 5,2 18,2 35,1 36,4 1 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

2,6 1,3 14,3 28,6 53,2 1 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

7,1 - - 35,7 57,1 64 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

8,3 - 8,3 25,0 58,3 66 

13. Удовлетворенность проведением зачетов  

 
 

- - 2,3 25,6 72,1 35 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

93,6 6,4 - - - - 

Практические занятия/семинары 

 

95,9 2,7 1,4 - - 5 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

10,5 6,6 11,8 26,3 44,7 2 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- врожденный вывих бедра (2); 

- оказание первой помощи при травмах (1); 

- переломы, методы диагностики, разбор рентген-снимков (6); 

- остеосинтез (1); 

- плоскостопие (1); 

- заболевания, характерные для детского возраста (1); 

- посещение приема врача-травматолога (1); 

- травматологические проблемы детского возраста (1); 

- тазобедренная дисплазия (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Замечания:- скучно (1); 

Предложения: - более энергично (1); 

По проведению практических занятий 

Замечания: - душно, жарко в практикумах (1); 

Предложения:- чаще делать перерывы (1); 

- больше практики в отделении (1); 

- аудитория не подходит для большой группы (1); 

Рекомендации: - больше активности, энергии (3); 

- проведение занятий в быстром темпе, без отхождений от темы (1); 

- больше о детях (1). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

152 

3.15. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ДЕТСКАЯ ХИРУРГИЯ» 

 

Дата анкетирования: 09-11 сентября 2022 г.; с помощью Google Формы. 

Количество респондентов: 60 человек (75,0%). 

Генеральная совокупность: 80 человек. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 
 

 

- 1,7 1,7 8,3 88,3 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

- - - 23,3 76,7 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  
 

 

5,0 6,7 26,7 25,0 36,7 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине  

 

- - - 3,3 96,7 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

 

- 1,7 3,3 18,3 76,7 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) (%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

 

 

      

 
 

 

 

100,0 - - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

154 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- - - 13,3 86,7 - 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

  

1,7 - 3,3 20,0 75,0 - 

9 Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- - 1,7 16,7 81,7 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

 
 

- - 5,0 18,3 76,7 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

 

- 1,7 1,7 13,3 - 50 

12. Удовлетворенность организацией 

консультацией 

 
 

 

- - - 1,7 20,0 47 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

- - 1,7 5,0 73,3 12 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

 

98,3 1,7 - - - - 

Практические занятия/семинары 

 

 

93,3 6,7 - - - - 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

  

- - 1,7 11,7 86,7 - 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- урология (3); 

- детская хирургия в целом (1); 

- пороки развития (1); 

- детская онкология (1); 

- все разделы полезны, наиболее по абдоминальной хирургии (3); 

- дифференциальная диагностика хирургической патологии (1); 

- диспансерное наблюдение, хирургические пациенты в практике участкового врача-педиатра 

(1); - все практические навыки (1); 

- торакальная хирургия (1); 

- неотложная помощь (1); 

- хронические функциональные и органические запоры у детей (1); 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Предложения: - можно сделать больше лекций в мудл (2); 

- хотелось бы, чтобы все лекции читались один час без перерыва (1); 

- добавить клинические случаи (1); 

По проведению практических занятий 

Предложения:- больше практики (3); 

- больше наглядного материала (1); 

- сокращение огромных перерывов во время занятий для увеличения времени, которое можно 

уделить самоподготовке (1); 

- добавить клинические случаи (3); 

- возможность более тесного общения с пациентами и медицинским персоналом, посещение 

операций (при благоприятной эпидемиологической обстановке) (1); 

- ходить на операции и смотреть все с практической части (1); 

- хотелось бы посещать операции во время практических занятий (1). 

По контролю и оценке студентов 

Предложения: - меньше тестов (2); 

- лучше беседы (как на экзамене) и контроль практических навыков, чем тесты (1). 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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3.16. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ИНФЕКЦИОННЫЕ БОЛЕЗНИ» 

 

Дата анкетирования: 20 декабря 2022 г.;  

Количество респондентов: 44 человека (60,27%). 

Генеральная совокупность: 73 человека. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

 

- - - 4,5 95,5 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

- - - 2,3 97,7 - 

3. Удовлетворенность обеспечением 

дисциплины учебным и лабораторным 

оборудованием 

 
 

 

4,5 9,1 6,8 13,6 65,9 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по 

дисциплине 

 

- - - 4,5 95,5 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

- - - 14,0 86,0 1 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные 

ресурсы, разработанные в вузе? (на платформе 

Moodle) 

 

 

 

 
 

 

            

 

 

 

44 - - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- - - 15,9 84,1 - 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

- - - 11,4 88,6 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- - 2,3 9,1 88,6 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 
 

- - 2,3 11,4 86,4 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- - - 18,8 81,3 28 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

- - - 15,6 84,4 12 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

- - - 13,9 86,1 8 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

- - - 11,4 88,6 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

97,7 2,3 - - - - 

Практические занятия/семинары 

 

97,7 2,3 - - - - 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

- - - 11,4 88,6 - 

 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- ОРВИ (1); 

- дифференциальная диагностик инфекционных заболеваний (1); 

- карантинные инфекции (1); 

- кишечные инфекции (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Предложения: - дублировать лекции в Moodle без ограничения времени (1); 

По проведению практических занятий 

Рекомендации: - возможность курации пациентов 

По контролю и оценке студентов 

Предложения: - устные ответы (1). 

 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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3.17. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ПОЛИКЛИНИЧЕСКАЯ ПЕДИАТРИЯ» 

 

Дата анкетирования: 24 апреля-04 мая  2023 г; с помощью Google Формы. 

Количество респондентов: 40 человек (54,8%). 

Генеральная совокупность: 73  человека. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по данной 

дисциплине 

 

- - - 12,5 87,5 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя со 

студентами 

  
 

- - 2,5 12,5 85,0 - 

3. Удовлетворенность обеспечением дисциплины 

учебным и лабораторным оборудованием 

  

 
 

2,5 - 25,0 25,0 47,5 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по дисциплине  

 

- - 2,5 15,0 82,5 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

 

- - 2,5 12,5 85,0 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 
Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) (%) 

да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к занятиям 

электронные образовательные ресурсы, 

разработанные в вузе? (на платформе Moodle) 

     

 

 

                     
 

    

 
                      

 

 

40 - - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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166 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- - - 22,5 77,5 - 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

- - 2,5 22,5 75,0 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

 

- - 2,5 17,5 80,0 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

 

- - - 20,0 80,0 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 
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167 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посещал 

/ не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- - 2,5 7,5 2,5 35 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

- - 2,5 2,5 12,5 33 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 
 

- - - 17,5 70,0 5 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

80,0 20,0 - - - - 

Практические занятия/семинары 

 

97,5 2,5 - - - - 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

- - - 17,5 82,5 - 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- диспансерное наблюдение (7); 

- вакцинация (6) 

- работа с врачом на участке (1); 

- медико-социальная экспертиза (1); 

- тактика участкового педиатра при оказании неотложной помощи (1); 

- организация медицинской помощи на участке (1); 

 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По чтению лекций 

Предложения:- можно проводить больше в онлайн формате (1); 

- больше клинических примеров (1); 

По проведению практических занятий 

Предложения:- симуляционный центр - работа с манекенами (1); 

- больше практических навыков (1). 
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3.18. РЕЗУЛЬТАТЫ АНКЕТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ  

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ФАКУЛЬТЕТСКАЯ ПЕДИАТРИЯ» 

 

Дата анкетирования: 20 декабря 2022 г.;  

Количество респондентов: 44 человека (60,27%). 

Генеральная совокупность: 73 человека. 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

1. Удовлетворенность расписанием занятий по 

данной дисциплине 

 
 

- - 2,3 25,0 72,7 - 

2. Удовлетворенность общением преподавателя 

со студентами 

 

- 2,3 2,3 20,5 75,0 - 

3. Удовлетворенность обеспечением 

дисциплины учебным и лабораторным 

оборудованием 

 
 

4,5 13,6 15,9 22,7 43,2 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл 

– 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

4. Удовлетворенность чтением лекций по 

дисциплине 

 

- 2,3 6,8 29,5 61,4 - 

5. Удовлетворенность проведением 

практических/семинарских занятий 

 

2,3 2,3 2,3 34,1 59,1 - 

количество студентов, ответивших на вопросы 

анкеты 

Нет 

ответ

а 

(чел.) 

Столбчатая диаграмма(%) 
да нет 

6. Использовали ли Вы для подготовки к 

занятиям электронные образовательные 

ресурсы, разработанные в вузе? (на платформе 

Moodle) 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

43 1 - 
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% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

7. Удовлетворены качеством (содержанием, 

доступностью, удобством использования) 

используемых образовательных ресурсов, в случае 

ответа «ДА» на вопрос 6 

 

- 2,3 9,3 25,6 62,8 1 

 

8. Удовлетворенность качеством подготовки 

предложенных учебно-методических пособий 

 

- 2,3 6,8 27,3 63,6 - 

9. Удовлетворенность качеством получаемых 

знаний по дисциплине 

 

- - 13,6 25,0 61,4 - 

10. Удовлетворенность системой контроля и 

оценки полученных знаний 

 

- - 6,8 27,3 65,9 - 



 

ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) Минздрава России 

ОТЧЕТ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ОПРОСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ПРЕДМЕТ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, 

ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

173 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты Не 

посеща

л / не 

проводи

лся 

(чел.) 

Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлетв

орен 

2 балла 

– скорее 

неудовле

творен  

3 балла 

– не могу 

сказать, 

удовлетв

орен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлетв

орен, 

чем нет 

5 баллов 

– вполне 

удовлетв

орен 

 

11. Удовлетворенность организацией отработок 

 

- - 6,7 13,3 80,0 29 

12. Удовлетворенность организацией 

консультаций 

 

- - - 24,0 76,0 19 

13. Удовлетворенность проведением зачетов 

 

- - 5,1 30,8 64,1 5 

14. Удовлетворенность проведением экзамена 

 

- - 2,3 30,2 67,4 1 
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15. Посещаемость занятий по дисциплине: 

Круговая диаграмма (%) 
100% 75% 50% 25% 

и 

меньше 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Лекции 

 

88,4 11,6 - - - 1 

Практические занятия/семинары 

 

100,0 - - - - 1 

% студентов, ответивших на вопросы анкеты 

Нет 

ответа 

(чел.) 
Круговая диаграмма (%) 

1 балл – 

совсем 

не 

удовлет

ворен 

2 балла – 

скорее 

неудовлет

ворен  

3 балла – 

не могу 

сказать, 

удовлетво

рен или 

нет 

4 балла 

– скорее 

удовлет

ворен, 

чем нет 

5 

баллов – 

вполне 

удовлет

ворен 

 

16. Качество преподавания данной дисциплины в 

целом 

 

2,4 - 4,8 35,7 57,1 2 
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17. Какой из разделов дисциплины Вы считаете наиболее полезным, ценным с точки зрения 

дальнейшего обучения и / или применения в последующей практической деятельности? 

- ревматология (1); 

- дифференциальная диагностика (1); 

- аллергология (2); 

- ЖКТ (1); 

18. Ваши замечания, предложения и рекомендации для улучшения качества преподавания 

дисциплины: 

По проведению практических занятий 

Предложения:- возможность курации пациентов (1); 

- больше практики (1); 

Рекомендации: - увеличить количество лекций в Moodle (1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


